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Governança Municipal 
 

A participação ativa dos cidadãos é fundamental para a construção de um 

município mais justo e eficiente. Comprometemo-nos a abrir as portas do governo 

local para a voz de cada residente, garantindo que suas opiniões e necessidades 

sejam plenamente consideradas nas decisões públicas. Implementaremos 

mecanismos de participação direta, como consultas públicas, audiências comunitárias 

e plataformas digitais de interação, para assegurar que todos tenham a oportunidade 

de contribuir para o planejamento e a execução de políticas municipais. Além disso, 

criaremos conselhos e fóruns de discussão para envolver representantes da 

comunidade em processos decisórios e na formulação de estratégias de 

desenvolvimento. Valorizar e integrar a participação popular não apenas fortalece a 

democracia, mas também enriquece nossas políticas, refletindo de maneira mais fiel 

os interesses e as aspirações da nossa população. Juntos, podemos construir um 

futuro melhor para nosso município, baseado na colaboração e no compromisso com 

o bem-estar de todos. 

 



PLANO DE GOVERNO 

 

Desenvolvimento Econômico para o Município 

 

Com o objetivo de promover o crescimento sustentável e o bem-estar econômico 

em nosso município, apresentamos o seguinte plano estratégico: 

Apoio ao Empreendedorismo Local: Criaremos um programa de microcrédito 

com condições acessíveis para pequenos empreendedores, além de oferecer 

capacitação e mentorias para apoiar novos negócios e fomentar o crescimento das 

empresas existentes. 

Requalificação Profissional: Implementaremos cursos e treinamentos gratuitos 

para qualificação e requalificação profissional, preparando nossa força de trabalho para 

as demandas do mercado atual e futuro. 

Infraestrutura e Investimentos: Investiremos em projetos de infraestrutura que 

criarão empregos e melhorarão a qualidade de vida, incluindo melhorias em transporte, 

saneamento e revitalização de áreas comerciais. 

Promoção da Economia Sustentável: Incentivaremos o uso de tecnologias e 

práticas sustentáveis, promovendo a adoção de energias renováveis e a eficiência 

energética para atrair investimentos e criar oportunidades de negócios. 

Fortalecimento da Rede de Comércio Local: Apoiaremos a transformação de 

espaços subutilizados em centros de comércio e serviços, estimulando o dinamismo 

econômico e gerando novos postos de trabalho. 

 

Este plano visa criar um ambiente econômico mais robusto, inclusivo e resiliente, 

garantindo um futuro próspero para todos os cidadãos do nosso município. 

 

 

 

 

 



 

Plano de Desenvolvimento e Assistência Social 

 

Para promover a justiça social e garantir um padrão de vida digno para todos os 

cidadãos, apresentamos nosso plano de Desenvolvimento e Assistência Social: 

Ampliação da Assistência Social: Aumentaremos o valor e a cobertura dos 

programas de assistência social, oferecendo subsídios diretos e apoio a famílias de 

baixa renda, além de fortalecer a rede de proteção social. 

Apoio Psicossocial e Saúde Mental: Implementaremos programas de suporte 

psicológico acessíveis para todos, com ênfase em atender as necessidades de famílias 

e indivíduos em situação de vulnerabilidade. 

Educação e Capacitação: Estenderemos o acesso a programas educacionais e 

de capacitação profissional, garantindo oportunidades de desenvolvimento para jovens 

e adultos em situação de risco. 

Habitação e Infraestrutura Comunitária: Investiremos na melhoria das condições 

habitacionais e na infraestrutura das comunidades, incluindo a construção de moradias 

dignas e a revitalização de áreas degradadas. 

Proteção Infantojuvenil: Criaremos iniciativas específicas para a proteção e o 

desenvolvimento de crianças e adolescentes, garantindo acesso à educação, saúde e 

atividades recreativas seguras. 

Este plano visa construir uma rede de apoio sólida e inclusiva, promovendo o 

bem-estar e a igualdade de oportunidades para todos os membros da nossa 

comunidade. 

 

Plano de Segurança Pública 

 

Para garantir a segurança e a tranquilidade de todos os cidadãos, apresentamos 

nosso plano de segurança pública: 

Reforço das Forças Policiais: Investiremos na capacitação e no aumento do 

efetivo policial, assegurando uma presença mais constante e eficiente nas ruas e áreas 

vulneráveis. 



Tecnologia e Inteligência: Implementaremos tecnologias modernas de 

monitoramento e sistemas de inteligência para melhorar a eficácia das operações de 

segurança e a resposta rápida a incidentes. 

Programas de Prevenção: Desenvolveremos e fortaleceremos programas de 

prevenção ao crime, incluindo atividades comunitárias e educativas para jovens e 

adultos, promovendo a integração da comunidade na segurança local. 

Apoio às Vítimas de Crime: Criaremos serviços especializados de apoio às 

vítimas de crime, oferecendo suporte psicológico, assistência jurídica e reabilitação para 

facilitar a recuperação e a reintegração. 

Parcerias Comunitárias: Fomentaremos parcerias entre as forças de segurança 

e as comunidades locais para melhorar a cooperação e a confiança mútua, garantindo 

um ambiente mais seguro e colaborativo. 

Este plano visa criar um ambiente seguro e harmonioso, protegendo nossa 

comunidade e promovendo a confiança na segurança pública. 

 

Plano de Governo para Planejamento Urbano 

 

Para promover um crescimento ordenado e sustentável, apresentamos nosso 

plano de planejamento urbano: 

Desenvolvimento Integrado: Implementaremos um planejamento urbano 

integrado que considere a expansão residencial, comercial e industrial, garantindo um 

desenvolvimento equilibrado e eficiente das áreas da cidade. 

Revitalização de Áreas Urbanas: Focaremos na revitalização de regiões 

degradadas, transformando-as em centros dinâmicos e seguros, com infraestrutura 

moderna e serviços adequados. 

Infraestrutura Sustentável: Investiremos em infraestrutura sustentável, incluindo 

transporte público eficiente, áreas verdes, e soluções para gestão de resíduos e água, 

promovendo a qualidade de vida e a proteção ambiental. 

Zonificação e Uso do Solo: Atualizaremos as normas de Zonificação e uso do 

solo para atender às necessidades da população, facilitando a construção de novos 

empreendimentos e a renovação urbana de forma ordenada e harmoniosa. 



Participação Cidadã: Estimularemos a participação da comunidade no processo 

de planejamento urbano, garantindo que as decisões reflitam as necessidades e 

aspirações dos cidadãos. 

Este plano visa transformar nossa cidade em um exemplo de desenvolvimento 

urbano planejado e sustentável, proporcionando um ambiente mais organizado, 

eficiente e agradável para todos. 

 

Plano de Governo para Saneamento Básico 

 

Para assegurar condições de saúde e qualidade de vida para todos os cidadãos, 

apresentamos nosso plano de saneamento básico: 

Expansão da Rede de Saneamento: Investiremos na ampliação e modernização 

das redes de água potável e esgoto, garantindo cobertura adequada para todas as áreas 

urbanas e rurais. 

Tratamento de Águas Residenciais e Industriais: Implementaremos sistemas de 

tratamento eficientes para águas residuais, minimizando o impacto ambiental e 

promovendo a proteção dos recursos hídricos. 

Gerenciamento de Resíduos Sólidos: Desenvolveremos um sistema integrado 

de coleta, reciclagem e disposição de resíduos sólidos, com ênfase em práticas 

sustentáveis e educação ambiental. 

Infraestrutura e Manutenção: Reforçaremos a infraestrutura existente com 

manutenção regular e investimentos em novas tecnologias, assegurando a operação 

contínua e eficaz dos sistemas de saneamento. 

Educação e Conscientização: Promoveremos campanhas educativas para 

sensibilizar a população sobre a importância do saneamento básico e práticas de 

higiene, garantindo a colaboração comunitária. 

Este plano visa proporcionar um saneamento básico eficiente e abrangente, 

essencial para a saúde pública e o bem-estar da nossa comunidade. 

 

Plano de Governo para Turismo 

 



Para promover o crescimento do setor turístico e valorizar nossas riquezas 

locais, apresentamos nosso plano de turismo: 

Desenvolvimento de Infraestrutura Turística: Investiremos em melhorias na 

infraestrutura turística, incluindo a criação e manutenção de atrativos, como parques, 

centros culturais e roteiros turísticos, garantindo acessibilidade e qualidade. 

Promoção e Marketing: Lançaremos campanhas de marketing regional e 

nacional para atrair visitantes, destacando os pontos fortes da cidade, como eventos, 

gastronomia, e patrimônios históricos e naturais. 

Capacitação e Apoio ao Setor: Ofereceremos treinamentos e suporte para 

empreendedores e profissionais do setor, promovendo a excelência no atendimento e a 

criação de novos produtos e serviços turísticos. 

Sustentabilidade e Preservação: Implementaremos práticas sustentáveis no 

turismo, promovendo o turismo responsável e a preservação de nossos recursos 

naturais e culturais para garantir um legado positivo para as futuras gerações.  

Parcerias e Cooperação: Fomentaremos parcerias com entidades locais e 

empresas para fortalecer o setor turístico e criar um ecossistema colaborativo que 

beneficie a economia local e proporcione experiências enriquecedoras para os 

visitantes. 

Este plano visa transformar nossa cidade em um destino turístico de destaque, 

gerando emprego, renda e desenvolvimento sustentável para a comunidade. 

 

Participação Popular na Governança Municipal 

 

A participação ativa dos cidadãos é fundamental para a construção de um 

município mais justo e eficiente. Comprometemo-nos a abrir as portas do governo local 

para a voz de cada residente, garantindo que suas opiniões e necessidades sejam 

plenamente consideradas nas decisões públicas. Implementaremos mecanismos de 

participação direta, como consultas públicas, audiências comunitárias e plataformas 

digitais de interação, para assegurar que todos tenham a oportunidade de contribuir 

para o planejamento e a execução de políticas municipais. Além disso, criaremos 

conselhos e fóruns de discussão para envolver representantes da comunidade em 

processos decisórios e na formulação de estratégias de desenvolvimento. Valorizar e 

integrar a participação popular não apenas fortalece a democracia, mas também 



enriquece nossas políticas, refletindo de maneira mais fiel os interesses e as aspirações 

da nossa população. Juntos, podemos construir um futuro melhor para nosso município, 

baseado na colaboração e no compromisso com o bem-estar de todos. 
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1. PROPOSTA DE GOVERNO - SECRETARIA MUNICIPAL DE 

SAÚDE 

Um plano de governo bem estruturado e eficiente na área da saúde é fundamental 

não apenas para o bem-estar individual dos cidadãos, mas também para o 

desenvolvimento coletivo e sustentável de toda a sociedade. Ao priorizar políticas 

públicas que promovam a saúde, um governo não apenas responde às necessidades 

imediatas da população, mas também estabelece as bases para um futuro mais 

próspero e equitativo. 

Um bom plano de saúde não se limita à gestão de doenças e crises emergenciais; 

ele engloba estratégias abrangentes de prevenção, promoção da saúde e acesso 

universal a serviços de qualidade. Investir na saúde da população significa investir em 

um capital humano mais produtivo, reduzindo custos com tratamentos médicos e 

aumentando a qualidade de vida geral. 

Além disso, um plano de saúde eficaz promove a equidade, assegurando que 

todos os cidadãos tenham acesso igualitário a serviços essenciais, 

independentemente de sua condição socioeconômica ou localização geográfica. Isso 

não apenas fortalece os laços sociais, mas também contribui para a construção de 

uma sociedade mais coesa e justa. 

Neste contexto, explorar as diversas dimensões e benefícios de um plano de 

governo voltado para a saúde é essencial para compreender como ele pode 

transformar positivamente a vida de cada indivíduo e o panorama geral de uma cidade. 

Considerando a Secretaria de Saúde a pasta mais essencial de um governo seja 

ele municipal, estadual ou federal e ao mesmo tempo a pasta em que erros podem 

ser fatídicos, quando a pasta é gerida por uma má ou despreparada gestão, evoca-se 

em linha histórica as necessidades que cada vez mais se tornam maiores e complexas 

de correção, além de fatos simples, de fácil resolução, que ao passar do tempo se 

evoluem em sua complexidade virando uma cadeia de erros, é imprescindível que 

ações sejam tomadas quando os primeiros indícios do problema aparecerem. Esperar 

sua evolução é adiar um problema que dificultará sua futura solução.  



Planejamentos a curto, médio e longo prazo favorecem a gestão no sentido de 

como evitar falhas, ganhar tempo e gerir melhor os recursos, sejam eles humanos ou 

materiais. 

A implantação de coordenadores mais eficientes que tenham conhecimento de 

todos os níveis dos setores em que coordenam, é crucial para que favoreça o bom 

andamento do setor, além de detectar e corrigir possíveis falhas, erros de 

comunicação ou ausência de recursos em geral. 

É necessário realizar uma análise realista dos recursos disponíveis e buscar 

alternativas de financiamento, como parcerias público-privadas, captação de recursos 

federais e estaduais, entre outros. 

É importante selecionar as áreas e questões mais urgentes e estratégicas, levando 

em consideração recursos disponíveis, capacidades da gestão municipal e impacto 

na qualidade de vida da população. 

Um plano de governo municipal na área da saúde não deve ser estático, mas sim 

um processo contínuo de monitoramento e avaliação. Nesse sentido é importante 

estabelecer mecanismos de acompanhamento das metas e ações propostas, 

permitindo ajustes e correções de rumo ao longo do mandato. A transparência na 

divulgação dos resultados e a prestação de contas são aspectos essenciais desse 

processo. Por fim, também utilizar a tecnologia para tornar a atividade mais ágil e, 

também, para o acompanhamento das atividades e ações, através de relatórios 

periódicos.  

Seguem as propostas de governo para a pasta da Secretaria Municipal de Saúde 

de Cruzeiro, para serem realizadas no período de 2025 a 2028 conforme necessidade 

e disponibilidade de recursos. Os planos e ideias aqui expostas visam corrigir, 

melhorar, ampliar e criar estratégias, recursos, usabilidade e gestão, para melhor 

atender e cuidar da população de maneira digna e adequada, sendo essa a meta 

principal e mais valiosa de uma gestão eficaz. As propostas estão separadas nas 

subpastas que compõem a Secretaria de Saúde. 

 

 

 



2. ATENÇÃO BÁSICA (APS - Atenção Primária a Saúde) 

A Atenção Básica é a porta de entrada da população que busca cuidados com a 

saúde, sendo assim ela deve ser de fácil acesso e proporcionar acolhimento, além de 

avaliar os mais diversos temas e assuntos, fornecendo dados e bases demográficas, 

que impactam a saúde e o bem-estar de toda uma comunidade. 

A atenção primária à saúde é uma forma eficaz e eficiente de agir sobre as 

principais causas de problemas de saúde e riscos ao bem-estar, bem como de lidar 

com os desafios emergentes que ameaçam qualidade de vida e a saúde comunitária. 

É responsável por identificar e agir sobre necessidades de saúde através de uma 

equipe multiprofissional. 

Deve implantar práticas de promoção da saúde e prevenção, além de soluções 

que atendam a comunidade. Deve também incluir os principais elementos necessários 

para melhorar a segurança sanitária e prevenir ameaças à saúde, como epidemias e 

doenças adquiridas por problemas no convívio e ambiente familiar, através de ações 

como educação continuada, sendo salas de espera e palestras em eventos sazonais 

as principais delas, sendo apoiadas pela gestão municipal e outras pastas e subpastas 

que foram pertinentes. 

Para esta subpasta, as metas e melhorias planejadas são: 

● Implantação efetiva de sistema de informação PEC e-SUS (Prontuário 

Eletrônico do Cidadão) em todas as unidades de saúde, sejam elas UBSs 

(Unidades Básicas de Saúde) ou ESFs (Estratégias de Saúde da Família). 

Além da implantação é necessário que todos os funcionários sejam treinados 

e tenham todas as suas dúvidas sanadas para que façam o uso correto e eficaz 

do sistema e atendam a população adequadamente; 

● Reposição dos funcionários que faltam nas unidades de saúde e prejudicam o 

andamento dos serviços; 

● Verificação e reposição de materiais faltantes em geral que impossibilitam que 

os funcionários façam um atendimento adequado a população (materiais de 

coleta, curativo, pomadas, materiais de escritório, materiais de limpeza), feito 

através de uma gestão de almoxarifado controlada por sistema ou planilha 



eletrônica que forneça as informações e prepare a equipe para manter os 

estoques necessários, dentro da validade e condicionados adequadamente; 

● Fiscalização contínua do horário de trabalho de todos os profissionais, 

principalmente os médicos, que atualmente são os principais profissionais 

reclamados pela população; 

● Análise e estudo de relatórios e dados fornecidos pelos sistemas utilizados e a 

partir daí planejar ações e tomadas de decisões; 

● Fortalecer e ampliar o atendimento das Unidades da Zona Rural, levando 

atendimento completo e melhor assistência para que os moradores não 

precisem abandonar suas atividades e se deslocarem por longos trajetos para 

conseguir o mínimo de atendimento; 

● Fortalecer a coordenação da Atenção Básica com a finalidade de que possam 

assessorar, cuidar e cobrar resultados de todos os funcionários de sua 

hierarquia, sendo que será composta por; 

● Coordenador técnico (responsável pela parte prática do serviço, auxiliando os 

coordenadores das unidades e gerindo as intercorrências e atividades diárias, 

de forma a padronizar e melhorar os serviços prestados); 

● Coordenador administrativo (responsável pelos recursos e burocracias 

administrativas, documentações, normas, padrões, implementações protocolos 

atividades, além de adaptar, localizar e estar atualizada as práticas das esferas 

de poder superiores); 

● Coordenador Auxiliar (responsável pela gestão de relatórios, criação de bases 

de dados e informações para auxiliar na tomada de decisão e criação de novas 

estratégias). 

● Identificar problemas físicos e estruturais em todos os prédios das unidades de 

saúde e com isso buscar recursos para reformas e adequações; 

● Adequar a farmácia municipal para que possa fornecer as medicações 

necessitadas pelos pacientes, fazendo um planejamento através de dados 

fornecidos por sistemas para gestão do estoque de medicações e matérias 

primas; 



● Realizar permanentemente monitoramento e avaliação quantitativa e 

qualitativa, das ações e serviços em toda rede de atenção à saúde, com ênfase 

nos indicadores epidemiológicos e socioeconômicos na promoção de 

intervenções adequadas e eficazes na atenção básica, com o objetivo de 

melhoria na qualidade de vida dos cidadãos; 

● Profissionalização, qualificação e democratização da gestão e da referência 

dos serviços (educação permanente); 

● Fortalecimento da Atenção Primária por meio da expansão e qualificação das 

equipes de saúde bucal da saúde da família/atenção básica. 

● Mutirão para atualização de dados do CNS (Cartão Nacional de Saúde (Cartão 

SUS)), fortalecendo assim a principal base de dados para fornecimento de 

informações as equipes; 

● Incentivar os funcionários a realizarem um bom trabalho e um atendimento 

digno a população, através de bônus financeiros, folgas adicionais, 

treinamentos preparatórios e melhoria das condições de trabalho; 

● Atenção aos agentes comunitários de saúde, devolvendo-os a dignidade 

necessária para trabalhar, e fazer a devida compensação ao ônus que 

obtiveram após a derrubada da lei 310-5 de 1997 que além de terem sua 

gratificação (prevista no edital do concurso de 2009) retirada, não obtiveram 

qualquer compensação financeira por parte da gestão municipal; 

● Adequação de carga-horária: de 40h semanais para 30h semanais, 

adequando-se aos demais cargos do plano de carreira municipal. Esta carga 

horária é suficiente para a execução das tarefas rotineiras preconizadas pela 

federação, sem prejudicar a produtividade dos agentes. Considerando o 

aumento de temperatura atual, outro benefício é a menor exposição ao sol, 

protegendo os funcionários de futuros problemas de pele, dores de cabeça, 

insolação e desgastes físicos evitáveis. Esta carga horária já foi testada e 

aprovada por outros municípios. Essa mudança será concedida adotando 

critérios de cumprimento de atividades propostas, atendendo a produção 

necessária, sem prejudicar o andamento dos serviços e servindo como 



incentivo para atingir metas, sejam elas propostas pelo governo municipal ou 

federal. 

● Valorização financeira e reconhecimento do trabalho de todos os cargos da 

Secretaria de Saúde, oferecendo melhores condições de trabalho, e 

adequação dos salários após estudo e disponibilidade de recursos, sendo esse 

estudo realizado a partir do primeiro dia de governo para garantir melhores 

condições aos funcionários o quanto antes; 

● Implementação de insalubridade a todos os profissionais que trabalharem em 

estabelecimentos de saúde; 

● Ampliar o NASF (Núcleo Ampliado de Saúde da Família) com a finalidade de 

disponibilizar profissionais como nutricionistas e psicólogos em maior carga 

horária dentro das unidades de saúde; 

● Instituir ações visando qualificar os gestores para o fortalecimento do SUS e 

em especial da Atanção Básica, reforçando os seguintes itens:  

o Mapear a força de trabalho; 

o Planejar a força de trabalho; 

o Definir formatos e vínculos; 

o Elaborar recrutamento; 

o Implementar incentivos; 

o Levantar necessidades de treinamento; 

o Implementar Educação Permanente em Saúde. 

● Fortalecer e ampliar o serviço de atendimento e cuidados domiciliares ‘Melhor 

em Casa’, fazendo comunicação contínua com todas as unidades de saúde e 

iniciar os cuidados pós-internação com o paciente ainda em ambiente 

hospitalar, realizando visitas ao paciente que estiver internado para já traçar 

estratégias e identificar materiais que o paciente necessitará, além dos 

profissionais que serão necessários para sua recuperação; 

● Criar estratégias para atingir as metas dos Indicadores de Saúde do programa 

Previne Brasil preconizados pelo Ministério da Saúde, com a finalidade de 

conquistar recursos e atingir as expectativas para que a cidade cresça nos 

rankings realizados. Para isso é necessária uma equipe funcionários motivada 

e devidamente instruída; 



● Realização de mutirões para atualização e inserção de cadastros individuais 

de pacientes nas Unidades Básicas de Saúde; 

 

2.1. Ambulatório Regional de Especialidades (ARE) 

O Ambulatório Regional de Especialidades é um prédio que atualmente tem seu 

espaço não usado de forma inteligente, além de precisar de inúmeras reformas e 

adequações. Atualmente oferece principalmente os serviços de radiologia, 

eletrocardiograma, eletroneuromiografia, eletroencefalograma, ultrassonografia, 

alguns poucos atendimentos de psicologia, nutrição etc., porém pela grandiosidade 

do prédio poderia estar muito mais utilizado e servindo a população de maneira muito 

mais eficaz, sendo assim em seu espaço será criado o Centro de Atendimento de 

Pequena e Média Complexidade Pediátrica, que será melhor explanado no decorrer 

deste plano de governo. 

Por sua vez, os serviços atualmente oferecidos pelo ARE serão transferidos para 

o prédio do Campus 2 da antiga Escola Superior de Cruzeiro, de maneira que possa 

atender todas as suas necessidades e ainda ampliar os serviços ofertados com 

espaço e recursos adequados. 

 

2.2. Vigilância em Saúde 

A vigilância em saúde é um conjunto de ações que visa a coleta, análise, 

interpretação e disseminação de dados sobre eventos relacionados à saúde para a 

implementação de medidas de prevenção e controle de doenças e agravos. A função 

da vigilância em saúde é essencial para a proteção e promoção da saúde da 

população, principalmente as pessoas em vulnerabilidade social. 

É responsável por monitorar a ocorrência de doenças transmissíveis e não 

transmissíveis, identificando surtos e epidemias para implementar rapidamente 

medidas de controle. Isso inclui a detecção precoce de doenças emergentes e 

reemergentes e com base nos dados coletados, a vigilância em saúde desenvolve e 

implementa estratégias de prevenção, como campanhas de vacinação, programas de 

controle de vetores e promoção de hábitos saudáveis. 



Os dados gerados são fundamentais para o planejamento de políticas públicas de 

saúde, permitindo a alocação eficiente de recursos e a avaliação das intervenções de 

saúde. 

Em emergências, como surtos, desastres naturais, endemias, epidemias ou 

pandemias, a vigilância em saúde coordena a resposta rápida e eficaz, mobilizando 

recursos e implementando medidas de controle para minimizar o impacto na 

população, ficando responsável também por informar e educar a população sobre 

riscos à saúde e medidas de prevenção. Isso inclui a disseminação de informações 

precisas e oportunas sobre surtos e ações de saúde pública.  

2.3. . Vigilância Sanitária (VISA) 

A vigilância sanitária é um conjunto de atividades que visa garantir a saúde da 

população, controlando e fiscalizando produtos e serviços que possam representar 

risco à saúde. Isso inclui: 

● Alimentos e Bebidas: Garantir que sejam seguros para consumo. 

● Medicamentos e Cosméticos: Assegurar que sejam eficazes e seguros. 

● Estabelecimentos de Saúde: Fiscalizar hospitais, clínicas e farmácias para 

garantir boas práticas. 

● Água e Saneamento: Monitorar a qualidade da água e as condições de 

saneamento. 

● Produtos Químicos: Verificar a segurança de produtos como pesticidas e 

saneantes. 

A vigilância sanitária trabalha para prevenir riscos e garantir que os produtos e 

serviços usados pela população não causem danos à saúde. 

2.3.1. Fortalecimento da Estrutura de Vigilância Sanitária 
 

● Reestruturação dos Órgãos de Vigilância Sanitária: Modernização e ampliação 

dos órgãos de vigilância sanitária em nível municipal. 

● Capacitação de Profissionais: Programas contínuos de capacitação e 

atualização para os profissionais de vigilância sanitária. 



● Equipamentos e Tecnologia: Aquisição de equipamentos modernos e 

implantação de sistemas de tecnologia da informação para a gestão de dados 

e processos. 

2.3.2. Melhoria das Inspeções Sanitárias 
 

● Aumento da Frequência de Inspeções: Realização de inspeções regulares e 

sistemáticas em estabelecimentos de saúde, alimentação, produtos 

farmacêuticos e outros locais de interesse sanitário. 

● Inspeções Baseadas em Risco: Desenvolvimento de um sistema de priorização 

de inspeções baseado em análise de risco para focar em áreas de maior 

vulnerabilidade. 

● Transparência nas Inspeções: Divulgação pública dos resultados das 

inspeções para garantir transparência e estimular a conformidade dos 

estabelecimentos. 

2.3.3. Vigilância de Alimentos e Água 
 

● Segurança Alimentar: Intensificação da fiscalização em toda a cadeia produtiva 

de alimentos, desde a produção até a comercialização. 

● Qualidade da Água: Monitoramento contínuo da qualidade da água para 

consumo humano, com ações corretivas imediatas em casos de contaminação. 

● Campanhas de Conscientização: Programas de educação e conscientização 

sobre manipulação e conservação adequadas de alimentos. 

2.3.4.  Inovação e Uso de Tecnologias Avançadas 
 

● Implementação de Sistemas de Informação: Desenvolvimento de sistemas 

integrados de informação para facilitar a gestão e análise de dados de vigilância 

sanitária. 

● Uso de Drones e Sensores: Utilização de drones e sensores para inspeções 

em áreas de difícil acesso e monitoramento ambiental. 



● Inteligência Artificial e Big Data: Aplicação de inteligência artificial e análise de 

big data para identificar padrões e prever riscos sanitários. 

 

2.3.5. Resposta a Emergências Sanitárias 
 

● Planos de Contingência: Elaboração de planos de contingência para resposta 

rápida a emergências sanitárias, como surtos de doenças e contaminação de 

produtos. 

● Treinamento de Equipes de Resposta: Formação de equipes especializadas e 

treinadas para atuação em emergências. 

● Parcerias com Organismos Nacionais: Estabelecimento de parcerias com 

organismos nacionais para troca de informações e apoio em emergências. 

2.4. Vigilância Epidemiológica (VE) 

A vigilância epidemiológica é um sistema de monitoramento contínuo que coleta, 

analisa, interpreta e age em torno de dados sobre doenças e problemas de saúde na 

população. O objetivo é identificar surtos, epidemias e outros problemas de saúde 

rapidamente para que medidas de controle e prevenção possam ser tomadas. 

Em resumo, a vigilância epidemiológica ajuda a: 

● Detectar Doenças: Identificar quando e onde estão surgindo doenças. 

● Analisar Dados: Entender a gravidade e a extensão dos problemas de saúde. 

● Responder Rápido: Agir rapidamente para controlar e prevenir a propagação 

de doenças. 

● Prevenir Futuras Ocorrências: Desenvolver estratégias para evitar que 

problemas de saúde se repitam. 

Por exemplo, quando há um aumento repentino de casos de Dengue em uma 

cidade, a vigilância epidemiológica permite que as autoridades de saúde identifiquem 

essa tendência e implementem ações para conter a disseminação e tratar os afetados. 



2.4.1. Fortalecimento da Estrutura de Vigilância Epidemiológica 

Municipal 
 

● Reestruturação dos Serviços Locais de Vigilância: Modernização e ampliação 

dos serviços de vigilância epidemiológica nas unidades básicas de saúde e 

Zoonoses. 

● Capacitação e Formação Contínua: Programas regulares de capacitação e 

atualização para os profissionais de saúde, agentes de vigilância 

epidemiológica, Agentes de combate às Endemias e Agentes Comunitários de 

Saúde. 

● Equipamentos e Tecnologia: Aquisição de equipamentos modernos e 

implementação de sistemas tecnológicos para coleta, análise e disseminação 

de dados. 

● EPIs: Abastecimento em estoque de Equipamentos de Proteção individual dos 

agentes para garantir segurança aos profissionais de saúde. 

● Segurança do Trabalhador: Readequação de carga horária com a finalidade de 

diminuir a exposição a intempéries. 

● Realizar anualmente testes de acetilcolinesterase nos Agentes de Combate às 

Endemias. 

● Garantir acompanhamento médico ortopédico frequente aos Agentes de 

Combate às Endemias que realizam a atividade de Nebulização. 

 

2.4.2.  Monitoramento e Controle de Doenças 
 

● Sistema de Informação Integrado: Desenvolvimento de um sistema local 

integrado para monitoramento em tempo real de doenças transmissíveis e não 

transmissíveis. 

● Aprimoramento da Notificação Compulsória: Digitalização e simplificação do 

processo de notificação de doenças, visando maior agilidade e precisão nos 

dados. 



● Vigilância de Doenças Emergentes: Fortalecimento da capacidade de detectar 

e responder rapidamente a doenças emergentes e reemergentes no município. 

2.4.3.  Prevenção e Promoção da Saúde 
 

● Campanhas de Vacinação: Ampliação e fortalecimento dos programas de 

imunização, com foco na cobertura vacinal e na prevenção de doenças. 

● Educação em Saúde: Desenvolvimento de programas de educação em saúde 

para a população, abordando prevenção de doenças e promoção de hábitos 

saudáveis. 

● Promoção de Ambientes Saudáveis: Incentivo a políticas públicas que 

promovam ambientes saudáveis, como saneamento básico, acesso à água 

potável e alimentação saudável. 

 

 

2.4.4.  Integração e Cooperação Intersetorial 
 

● Coordenação com Outros Setores: Estabelecimento de mecanismos de 

coordenação entre a vigilância epidemiológica e outros setores municipais, 

como meio ambiente, obras, educação e segurança. 

● Parcerias com a Iniciativa Privada: Desenvolvimento de parcerias público-

privadas para fortalecer a capacidade de vigilância e resposta a emergências. 

● Colaboração com Instituições Locais: Estabelecimento de parcerias com 

universidades, ONGs e outros organismos locais para troca de informações e 

melhores práticas. 

 

2.4.5.  Comunicação e Transparência 
 

● Divulgação de Informações: Criação de um portal de transparência para 

divulgação de informações sobre surtos, epidemias e outras situações de risco 

à saúde. 



● Engajamento Comunitário: Envolvimento da comunidade em ações de 

vigilância e promoção da saúde, incentivando a participação ativa e a 

corresponsabilidade. 

● Mídias Sociais e Comunicação Digital: Utilização de mídias sociais e outras 

plataformas digitais para disseminar informações e alertas de saúde. 

 

2.5. Centro de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST) 

O Centro de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST) desempenha um 

papel crucial na promoção, proteção e recuperação da saúde dos trabalhadores no 

Brasil. Sua função principal é a de coordenar e desenvolver ações de vigilância em 

saúde do trabalhador, visando identificar, prevenir e reduzir os riscos e agravos 

relacionados ao ambiente e processo de trabalho. As principais funções do CEREST 

incluem: 

 

● Vigilância em Saúde do Trabalhador: Monitorar e investigar condições de 

trabalho, doenças e acidentes relacionados ao trabalho, além de propor 

medidas de prevenção. Garantir equipamentos de proteção individual (EPIs) e 

coletiva (EPCs) de qualidade com a finalidade de garantir maior eficiência nos 

trabalhos executados. 

● Assistência Técnica: Oferecer apoio técnico às equipes de saúde no 

atendimento aos trabalhadores, incluindo diagnóstico, tratamento e reabilitação 

de doenças ocupacionais. 

● Realizar testes de acetilcolinesterase nos funcionários expostos a produtos 

inseticidas. 

● Garantir assistência médica e medicamentosa a funcionários que venham a 

apresentar LERs ou DORTs. 

● Educação e Capacitação: Promover a formação e atualização de profissionais 

de saúde e segurança do trabalho, bem como a educação dos trabalhadores 

sobre seus direitos e práticas seguras de trabalho. 



● Pesquisa: Realizar e apoiar pesquisas sobre a relação entre saúde e trabalho, 

contribuindo para a geração de conhecimento e inovação na área. 

● Articulação Interinstitucional: Colaborar com outras instituições e órgãos 

governamentais, sindicatos, empresas e a sociedade civil para promover 

políticas e ações integradas em saúde do trabalhador. 

● Promoção de Políticas Públicas: Participar da formulação e implementação de 

políticas públicas voltadas para a saúde do trabalhador. 

2.5.1. Objetivos 
 

● Fortalecer a infraestrutura e os recursos humanos do CEREST municipal. 

● Ampliar as ações de vigilância em saúde do trabalhador. 

● Promover a educação e capacitação contínua dos profissionais de saúde. 

● Incentivar a participação ativa da comunidade e dos trabalhadores. 

● Estabelecer parcerias estratégicas para a promoção da saúde do trabalhador. 

 

 

 

2.5.2. Ações Propostas 
 

● Reforço da Infraestrutura e Recursos Humanos 

● Modernização das Instalações: Investir na melhoria das instalações físicas do 

CEREST, garantindo ambientes adequados para atendimento e pesquisa. 

● Aquisição de Equipamentos: Dotar o CEREST de equipamentos modernos e 

tecnológicos para diagnóstico e monitoramento de doenças ocupacionais. 

● Ampliação da Equipe: Contratar profissionais de saúde, incluindo médicos do 

trabalho, enfermeiros, psicólogos, assistentes sociais e técnicos de segurança 

do trabalho, garantindo equipes multidisciplinares completas. 

2.5.3. Ampliação das Ações de Vigilância 
 

● Mapeamento de Riscos: Realizar um mapeamento detalhado dos riscos 

ocupacionais presentes no município, com foco em setores mais vulneráveis. 



● Monitoramento Contínuo: Implementar sistemas de monitoramento contínuo 

das condições de trabalho e saúde dos trabalhadores, utilizando tecnologias 

de informação e comunicação. 

● Investigação de Acidentes e Doenças: Fortalecer a capacidade de investigação 

de acidentes de trabalho e doenças ocupacionais, promovendo a identificação 

de causas e a implementação de medidas preventivas. 

 

2.5.4. Educação e Capacitação 
 

● Programas de Capacitação Contínua: Desenvolver programas de educação 

continuada para os profissionais do CEREST, abrangendo novas tecnologias, 

metodologias de vigilância e atendimento ao trabalhador. 

● Campanhas Educativas: Promover campanhas educativas direcionadas aos 

trabalhadores e empregadores sobre práticas seguras de trabalho, direitos 

trabalhistas e prevenção de doenças ocupacionais. 

 

 

2.5.5. Participação da Comunidade 
 

● Conselhos de Saúde do Trabalhador: Estabelecer e fortalecer conselhos 

municipais de saúde do trabalhador, promovendo a participação ativa de 

trabalhadores, sindicatos, empregadores e a comunidade. 

● Ouvidoria e Comunicação: Criar canais de comunicação direta entre o CEREST 

e a comunidade, incluindo ouvidorias e plataformas digitais para denúncia e 

sugestão de melhorias. 

2.5.6. Parcerias Estratégicas 
 

● Colaboração Interinstitucional: Estabelecer parcerias com universidades, 

instituições de pesquisa, sindicatos e empresas para o desenvolvimento de 

projetos conjuntos de saúde do trabalhador. 



● Integração com Políticas Públicas: Alinhar as ações do CEREST com outras 

políticas públicas de saúde, trabalho e desenvolvimento social, promovendo 

uma abordagem integrada e multidisciplinar. 

2.5.7. Resultados Esperados 
 

● Melhoria da Qualidade do Atendimento: Aumento da eficiência e qualidade do 

atendimento prestado aos trabalhadores. 

● Redução de Absenteísmo e Turnover: Trabalhadores saudáveis e bem 

informados são menos propensos a se ausentar por motivos de saúde ou a 

deixarem seus empregos devido a condições de trabalho inadequadas. 

● Prevenção e Redução de Acidentes e Doenças Ocupacionais: A educação em 

saúde do trabalhador ajuda os funcionários a reconhecerem os riscos no 

ambiente de trabalho e a adotarem medidas preventivas para evitar acidentes 

e doenças ocupacionais gerando uma diminuição significativa dos índices de 

acidentes de trabalho e doenças ocupacionais no município. 

● Maior Conscientização: Elevação do nível de conscientização dos 

trabalhadores e empregadores sobre a importância da saúde e segurança no 

trabalho. 

● Fortalecimento Institucional: Consolidação do CEREST como referência em 

saúde do trabalhador, com infraestrutura e equipes adequadas para enfrentar 

os desafios do ambiente laboral. 

● Melhoria na Qualidade de Vida: Educar os trabalhadores sobre saúde 

ocupacional não apenas protege sua saúde física e mental, mas também 

melhora sua qualidade de vida geral, tanto no trabalho quanto fora dele. 

● Aumento da Produtividade: Funcionários saudáveis e seguros tendem a ser 

mais produtivos, pois estão menos propensos a interrupções no trabalho devido 

a lesões ou doenças relacionadas ao trabalho. 

● Cumprimento das Normas Regulatórias: Trabalhadores educados em saúde 

são mais propensos a cumprir as normas e regulamentos de segurança no 

trabalho, contribuindo para a conformidade com as leis trabalhistas e 

regulatórias. 

● Redução de custos para as Organizações: Investir em educação em saúde do 

trabalhador pode resultar em economias significativas para as organizações, 



através da redução de custos com indenizações por acidentes de trabalho, 

tratamento médico e treinamentos de substituição. 

● Competitividade e Sustentabilidade Organizacional: Organizações que 

investem na saúde e bem-estar de seus trabalhadores tendem a ser mais 

competitivas no mercado, atraindo talentos qualificados e mantendo uma força 

de trabalho engajada e saudável a longo prazo. 

 

2.6. CEPAT 

Tendo em vista a relevância do programa que é de suma importância a população 

que trata IST’s (Infecções Sexualmente Transmissíveis), ampliá-lo e tornar mais 

efetivo as suas ações, é indispensável quando se fala de saúde pública. 

A população que necessita desses cuidados já é passivo de preconceito por boa 

parte da sociedade, e o mínimo que se espera é um governo que promova acima de 

tudo um acolhimento respeitoso e todos os procedimentos, medicamentos e 

tratamentos preconizados, mantendo o sigilo e identidade do paciente se assim 

solicitado pelo mesmo. 

É sabido por todos que procuram uma unidade de saúde para a realização de 

testes rápidos de IST’s que muitas vezes não há disponibilidade imediata da 

realização do teste ou de medicações que são usadas pós detecção de uma infecção, 

seja ela de média ou grande complexidade, sendo assim uma atenção exclusiva e 

integral é de extrema necessidade e importância. 

Melhorar o programa de cuidados para pessoas com Infecções Sexualmente 

Transmissíveis (IST) é crucial para promover a saúde pública e reduzir o impacto 

dessas doenças. Aqui estão algumas melhorias que podem ser implementadas: 

 Educação e Conscientização: Reforçar programas educativos sobre 

prevenção, sintomas e tratamento de ISTs, tanto para a população em geral 

quanto para grupos de risco específicos, como adolescentes e jovens adultos. 

 Testagem e Diagnóstico Precoces: Promover campanhas para incentivar a 

testagem regular de ISTs, com fácil acesso a testes confidenciais e gratuitos 

em unidades de saúde e locais comunitários. 



 Acesso Universal ao Tratamento: Garantir que todos tenham acesso igualitário 

ao tratamento de ISTs, independentemente de sua situação financeira, através 

de serviços de saúde pública ou subsidiados. 

 Integração de Serviços: Integrar serviços de teste, diagnóstico, tratamento e 

aconselhamento dentro de um sistema de saúde abrangente, facilitando o 

acesso contínuo e o acompanhamento dos pacientes. 

 Acompanhamento e Suporte Psicossocial: Oferecer suporte emocional e 

aconselhamento para pacientes diagnosticados com ISTs, ajudando-os a lidar 

com aspectos emocionais e sociais da condição. 

 Parcerias com a Comunidade: Estabelecer parcerias com organizações 

comunitárias, ONGs e grupos de defesa para alcançar populações 

marginalizadas e vulneráveis, garantindo que todos recebam cuidados 

adequados. 

 Promoção do Uso de Preservativos: Incentivar o uso consistente de 

preservativos em campanhas educativas e distribuição gratuita em locais de 

alto risco, como escolas, universidades, bares e clínicas de saúde sexual. 

 Vigilância e Monitoramento: Implementar sistemas de vigilância eficazes para 

monitorar a prevalência de ISTs e identificar tendências emergentes para 

orientar políticas de saúde pública e intervenções. 

 Capacitação de Profissionais de Saúde: Treinar profissionais de saúde na 

identificação, manejo e tratamento de ISTs, assegurando um atendimento de 

qualidade e sensível às necessidades dos pacientes. 

 Pesquisa e Inovação: Investir em pesquisa para desenvolver novas tecnologias 

de diagnóstico, tratamento e prevenção de ISTs, mantendo-se atualizado com 

as melhores práticas e avanços científicos. 

 Implementar essas melhorias não só melhora o cuidado com as ISTs, mas 

também contribui para a redução da transmissão, melhoria da saúde sexual e 

reprodutiva, e promoção de uma comunidade mais saudável e informada. 

2.7. Tisiologia e Pneumologia 

É um setor responsável pelo tratamento e prevenção de patologias relacionadas 

às vias áreas inferiores, incluindo traqueia, brônquios, pulmões e demais estruturas 

relacionadas. 



Apesar de sua extrema importância, é um setor pouco conhecido e pouco 

divulgado à população, que muitas vezes só o procura quando é encaminhado por 

outros setores, como forma de tratamento quando feito diagnóstico na atenção básica. 

Levando em consideração a tamanha relevância deste setor, a população deveria ter 

o conhecimento que deve procurá-lo também como forma de prevenção, como por 

exemplo, um paciente tabagista buscar ajuda para combater o vício. 

Aos pacientes com distúrbios respiratórios como: alergias, bronquites, DPOC 

(Doença Pulmonar Obstrutiva Crônica), tuberculose e asma, disponibilizar a obtenção 

de um cuidado amplo e como resultado a recuperação de sua enfermidade. 

Faz-se também jus a melhoria da atenção aos pacientes promover palestras com 

profissionais de diversas especialidades e grupos de apoio, sejam eles de grupos 

específicos ou abrangentes, como por exemplo: 

 Treinar toda a equipe de atenção básica do município quanto a abordagem e 

cuidados com os pacientes desde a escuta inicial ao tratamento, para que o 

acolhimento seja ainda mais efetivo e sigiloso. 

 Ampliar os trabalhos visando cuidado com a população de rua da cidade, visto 

que muitas vezes é uma população esquecida que ao momento vivido não 

possuem conhecimento necessário para cuidar de sua saúde nesse aspecto. 

 Realizar palestras em escolas e casas de apoio continuamente e, se 

necessário, verificar as condições e expandir o cuidado e orientações. 

 Promover campanhas antitabagista em eventos públicos e particulares com 

apresentação de materiais e conteúdos mostrando os prós e contras do uso de 

cigarros, cigarretes, charutos, cigarros eletrônicos e afins.  

2.8. Zoonozes  

As zoonoses desempenham um papel crucial na saúde pública, sendo doenças 

transmissíveis entre animais e humanos. Agentes de combate às endemias são 

fundamentais para prevenir, controlar e erradicar doenças endêmicas, especialmente 

aquelas transmitidas por vetores como mosquitos. Esses profissionais monitoram 

surtos, implementam estratégias de controle e promovem medidas preventivas nas 

comunidades. A colaboração entre zoonoses e agentes de combate às endemias é 

essencial, pois muitas doenças, como a dengue e a febre amarela, têm origem 



zoonótica. Investir em programas de educação, vigilância e controle é vital para 

proteger a saúde humana e animal, evitando epidemias e melhorando a qualidade de 

vida das comunidades. Esses esforços conjuntos contribuem significativamente para 

a segurança sanitária global, reduzindo o impacto das doenças transmitidas por 

animais e vetores, e fortalecendo a eficiência e eficácia do Sistema Único de Saúde.  

Este plano busca abordar de maneira abrangente a valorização profissional, a 

segurança no trabalho, a eficiência operacional e o reconhecimento público dos 

agentes de endemias, promovendo uma abordagem holística no combate e prevenção 

de zoonoses. 

 

2.8.1. Propostas 

Para que seja um setor cada vez mais eficiente, as propostas para essa subpasta 

são: 

De 40 horas semanais para 30 horas semanais, adequando-se aos demais cargos 

do plano de carreira municipal. Esta carga horária é suficiente para a execução das 

tarefas rotineiras preconizadas pela federação, sem prejudicar a produtividade dos 

agentes. Considerando o aumento de temperatura atual, outro benefício é a menor 

exposição ao sol, protegendo os funcionários de futuros problemas de pele, dores de 

cabeça, insolação e desgastes físicos evitáveis. Esta carga horária já foi testada e 

aprovada por outros municípios. Essa mudança será concedida adotando critérios de 

cumprimento de atividades propostas, atendendo a produção necessária, sem 

prejudicar o andamento dos serviços e servindo como incentivo para atingir metas, 

sejam elas propostas pelo governo municipal ou federal. 

2.8.2. Coordenação própria 

Para a realização dos trabalhos o setor já conta com líderes de equipes (próprios 

funcionários) para as programações diárias de produtividade, descartando a 

necessidade de vários cargos de “chefia”.Implementação de cursos de formação 

continuada, workshops e palestras para aprimorar as competências técnicas e 

atualizar conhecimentos dos agentes de endemias. 



2.8.3. Inovação 

 Integração de sistemas de informações geográficas (SIG) para mapear áreas de 

risco e facilitar o planejamento estratégico das ações de controle de zoonoses. 

 Desenvolvimento de aplicativos móveis para facilitar o registro e análise de dados 

em tempo real durante as atividades de campo. 

 Criação de grupos de trabalho multidisciplinares para promover a colaboração 

entre agentes de endemias, agentes comunitários de saúde, veterinários, e demais 

profissionais da saúde, visando abordagens mais abrangentes e eficazes. 

2.8.4. Reconhecimento Profissional 

 Instituição de um programa de reconhecimento público, destacando os Agente de 

Combate as Endemaias (ACEs) e Agentes Comunitários de Saúde (ACSs) em 

eventos locais e regionais. 

 Estabelecimento de premiações anuais para os profissionais que se destacarem 

em iniciativas de prevenção, controle e educação em zoonoses. 

 Parcerias com instituições de ensino superior para oferecer programas de 

educação continuada, promovendo a atualização constante dos conhecimentos e 

possibilitando a obtenção de certificações reconhecidas. 

 Treinamento de Linguagem em Libras para garantir que toda a população seja 

atendida de forma igualitária. 

2.8.5. Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento 

 Destinação de recursos para pesquisas aplicadas no campo das zoonoses, 

visando o desenvolvimento de novas estratégias de prevenção, diagnóstico e 

controle. 

 Estímulo à participação ativa dos agentes de endemias em projetos de pesquisa, 

promovendo a integração entre a prática profissional e a produção científica. 

 Criação de um centro de referência em zoonoses, proporcionando um ambiente 

propício para o intercâmbio de conhecimentos e aprimoramento técnico. 

 Estabelecimento de um programa de palestras em escolas, faculdades e empresas 

semestralmente a fim de incentivar e promover a vigilância em saúde de maneira 

efetiva. 



2.8.6. Resultados esperados 

 Redução de Doenças TransmissíveisMelhoria na identificação e controle de 

zoonoses, resultando em uma diminuição na incidência de doenças 

transmitidas por animais. 

 Implementação de programas de vacinação e tratamento mais eficazes 

 Aumento na Eficiência Operacional: Processos mais rápidos e eficientes na 

triagem e atendimento. 

 Melhorias nos sistemas de gestão e registro de dados, permitindo um 

acompanhamento mais preciso e eficiente. 

 Melhoria nas Condições de Trabalho 

 Melhor infraestrutura e equipamentos, proporcionando um ambiente de 

trabalho mais seguro e eficiente para os funcionários. 

Treinamento e capacitação contínua para os funcionários, melhorando a 

qualidade dos serviços prestados. 

 Redução de Custos a Longo Prazo 

o Com a redução de doenças e a melhora na eficiência dos processos, 

haverá uma diminuição dos custos operacionais a longo prazo. 

 Melhoria na Detecção e Resposta a Emergências 

o Melhores protocolos e equipamentos para resposta rápida a surtos e 

emergências relacionadas a zoonoses. 

 Parcerias mais efetivas com outras instituições de saúde e segurança pública. 

2.9. CENTRO DE APOIO AO ANIMAL (CEAN) 

Dada a importância do Centro de Apoio ao Animal e a necessidade cada vez maior 

de ampliar os cuidados e procedimentos ofertados gratuitamente pela prefeitura, um 

estudo e a proposta de aumentar ainda mais os recursos do CEAN são essenciais, 

visto que os animais a cada dia fazem mais parte da família das pessoas e tem uma 

importância muito significativa na sociedade. Como é sabido, muitas famílias quando 

têm seus animais doentes, não têm condições de fazer os cuidados necessários e 

arcar com consultas veterinárias, exames, internações etc. Por isso faz se necessário 

uma atenção especial do governo municipal a esta causa. São propostas para este 

setor: 



 Retomar a vacinação antirrábica, antes oferecida pelo Estado, como programa 

de saúde animal de forma municipal anualmente.  

 Implementar um programa efetivo de castração gratuita para cães e gatos, 

visando o controle da reprodução e redução do abandono. 

 Reforçar a fiscalização e implementar políticas de identificação e registro de 

animais de estimação via chip, promovendo a responsabilidade dos donos. 

 Estabelecer parcerias com ONGs e voluntários para criar uma rede eficiente de 

acolhimento e resgate de animais abandonados ou em situação de risco. 

 Aprimorar e ampliar as instalações do centro de apoio, garantindo um ambiente 

seguro e adequado para o tratamento e reabilitação dos animais resgatados. 

 Desenvolver campanhas educativas sobre posse responsável, cuidados 

básicos e respeito aos animais, envolvendo escolas, mídia local e redes 

sociais. 

 Estabelecer parcerias com clínicas veterinárias locais para oferecer serviços 

médicos a preços acessíveis, incentivando a saúde dos animais de toda a 

comunidade. 

 Criar um processo rigoroso de adoção, incluindo entrevistas e 

acompanhamento pós-adoção, assegurando que os animais sejam destinados 

a lares responsáveis e comprometidos. 

 Oferecer treinamentos regulares para voluntários e funcionários  capacitando-

os em cuidados básicos, manejo e comportamento animal, fortalecendo a 

equipe de apoio. 

 Desenvolver e implementar leis municipais que promovam o bem-estar animal, 

garantindo punições adequadas para maus-tratos e abandono. 

 Manter transparência nas ações do centro, divulgando relatórios periódicos 

sobre as atividades, gastos e resultados alcançados. 

 Apoio a protetores independentes, oferecendo suporte prioritário a pessoas que 

resgatam e cuidam de animais abandonados de forma particular e responsável. 

 Eventos mensais para a promoção da saúde animal, contendo parcerias 

público/privadas para doações de animais, rações, medicamentos e 

atendimento público gratuito. 

 Construir uma comunidade mais consciente e responsável em relação aos 

animais em parceria com a secretaria de educação e saúde proporcionando 



cuidados adequados e reduzindo o número de animais em situação de 

vulnerabilidade. 

 Realização de inscrição para castração nos bairros evitando que munícipe se 

desloque até o  CEAN  para realização. 

 Local para cuidados pós cirúrgicos de animais que vivem em situação de rua. 

 Criar um programa de vigilância e denúncias para atender casos de abandono 

contendo câmeras, portal de comunicação e multas. 

 

2.10.  SAÚDE MENTAL 

 Melhoria nos serviços de Saúde Mental e Centro de Apoio Psicossocial (CAPS) 

 Melhorar o programa de cuidados para pessoas com distúrbios mentais é 

crucial para proporcionar suporte adequado, promover a recuperação e 

melhorar a qualidade de vida dos pacientes. Aqui estão algumas melhorias 

importantes que podem ser implementadas: 

 Acesso a Serviços de Saúde Mental: Garantir acesso equitativo e oportuno a 

serviços de saúde mental, incluindo avaliação, diagnóstico, tratamento e 

suporte contínuo. 

 Integração de Serviços: Integrar serviços de saúde mental com cuidados 

primários e outras especialidades médicas para um tratamento holístico e 

coordenado. 

 Abordagem Centrada no Paciente: Adotar uma abordagem centrada no 

paciente, levando em consideração suas necessidades individuais, 

preferências e contexto social. 

 Equipe Multidisciplinar: Formar equipes multidisciplinares que incluam 

psiquiatras, psicólogos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais e 

enfermeiros especializados em saúde mental, para fornecer uma gama 

completa de cuidados. 

 Suporte Psicossocial: Oferecer suporte psicossocial abrangente, incluindo 

aconselhamento individual e em grupo, terapia familiar, educação para a saúde 

e programas de habilidades sociais. 



 Educação e Conscientização: Educar a comunidade sobre distúrbios mentais 

para reduzir o estigma associado e promover a compreensão e aceitação dos 

indivíduos com problemas de saúde mental. 

 Prevenção de Crises: Desenvolver planos de prevenção de crises e 

intervenção precoce para identificar e abordar sintomas antes que se tornem 

crises graves. 

 Habitação Adequada: Facilitar o acesso a habitação segura e estável para 

indivíduos com distúrbios mentais, que pode ser crucial para a estabilidade e 

recuperação. 

 Reabilitação e Reinserção: Oferecer programas de reabilitação e apoio à 

reintegração social e profissional, ajudando os pacientes a retomar suas vidas 

diárias e alcançar seu máximo potencial. 

 Monitoramento e Avaliação Contínua: Implementar sistemas de monitoramento 

e avaliação para medir a eficácia dos serviços e identificar áreas de melhoria 

contínua no programa de cuidados em saúde mental. 

 Implementar essas melhorias não apenas melhora a qualidade de vida dos 

indivíduos com distúrbios mentais, mas também fortalece o sistema de saúde 

como um todo, promovendo uma abordagem mais humanizada, eficaz e 

compassiva para o tratamento e suporte em saúde mental. 

 

2.11. . SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIA (SAMU) 

O SAMU é o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência e é um serviço crucial à 

saúde da população, pois é solicitado em situações de Urgências e Emergências, em 

que um serviço bem executado é fundamental para a preservação e cuidados com a 

vida humana. 

Atualmente os profissionais se esforçam e executam suas funções com muita 

competência e dedicação, porém é necessário empenho do executivo municipal 

fortalecendo a equipe, motivando os funcionários, além de fornecer condições de 

trabalho dignas, materiais adequados e suficientes, e também uma quantidade de 

funcionários que se adeque ao número de atendimentos. 



É importante ressaltar, que o SAMU de Cruzeiro não possui entre seus 

profissionais, um médico socorrista. Esse profissional seria essencial, para que no 

primeiro contato com o paciente, possa tomar condutas mais elaboradas, que os 

enfermeiros e técnicos de enfermagem não possam realizar. 

Será necessário também, um estudo aprofundado sobre ter mais de uma equipe 

em trabalho simultâneo, para atender mais de um caso que possa ocorrer no mesmo 

período em locais distintos. 

Realização de treinamento e capacitação contínua de todos os profissionais que 

atuam neste tipo de serviço, trazendo sempre que possível as inovações do mercado 

de saúde e primeiros socorros. 

E, como trabalho futuro, ampliação do serviço com a criação de mais uma unidade 

base que será disponibilizada em um ponto estratégico da cidade, com o objetivo de 

agilizar o processo de atendimento eficiente e rápido as ocorrências sejam elas de 

trânsito ou localização. 

2.12. . CONVÊNIOS E PARCERIAS 

A Secretaria de Saúde, têm de firmar parcerias com diversas instituições, como 

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), Associação Braços Abertos 

(ABA) e comunidades terapêuticas. Apoiar e se unir a essas instituições, além de 

importante é essencial a condução de diversos grupos de pessoas que dependem 

desses serviços prestados pelas instituições. 

Um exemplo da importância de comunidades terapêuticas em parceria com o 

município, é a possibilidade de devolver a dignidade a pacientes com dependência de 

álcool e drogas, assim como as suas famílias. Para isso é importante o 

acompanhamento prévio na atenção primária, depois por um médico psiquiatra, e 

também, por profissionais de assistência social, que além de determinar o tratamento 

necessário para o paciente, também ajudará a família a conduzir os cuidados e 

medidas necessárias para o sucesso do tratamento. 

Os demais convênios com o município devem ser melhorados e aprimorados, de 

maneira que o município preste toda a assistência necessária, e sempre realize 



reuniões pontuais, para que a comunicação eficiente promova uma gestão também 

eficiente. 

 

3. INTEGRAÇÃO SANTA CASA – SECRETARIA MUNICIPAL DE 

SAÚDE 

Uma forma de unir o serviço hospitalar com a secretaria de saúde é integrar os 

diferentes níveis de atenção, desde a atenção primária até a terciária, em uma rede 

coordenada e articulada. Isso significa que os hospitais devem se comunicar e se 

referenciar com as unidades básicas de saúde, estratégias de saúde da família, 

centros de especialidades, serviços de urgência e emergência e os demais 

equipamentos de saúde do território. Assim, é possível garantir uma continuidade do 

cuidado, uma maior resolutividade dos problemas de saúde, uma melhor alocação dos 

recursos e uma maior satisfação dos usuários e dos profissionais. 

É de conhecimento de toda a população que os procedimentos que necessitam 

um grau maior de complexidade, após passarem pela atenção primária, são 

encaminhados para a Santa Casa, sejam eles cirurgias de todos os níveis ou para a 

realização de exames como radiografias e tomografias que precisam de atenção e 

resultados imediatos, porém atualmente não tem suas necessidades totalmente 

supridas, devido a superlotação do espaço da Santa Casa e Pronto Socorro. 

A integração entre a Secretaria de Saúde e um hospital pode trazer uma série de 

vantagens significativas para melhorar a eficiência, qualidade e acessibilidade dos 

serviços de saúde oferecidos à comunidade. Aqui estão algumas das principais 

vantagens dessa integração: 

 Coordenação de Políticas de Saúde: A integração permite uma coordenação 

mais eficaz das políticas de saúde pública com as necessidades clínicas e 

operacionais do hospital. Isso garante que as ações e programas de saúde 

sejam alinhados com as prioridades locais e regionais. 

 Melhoria na Gestão de Recursos: Com uma integração mais estreita, há uma 

melhor gestão de recursos humanos, financeiros e materiais entre a Secretaria 

de Saúde e o hospital. Isso pode levar a uma alocação mais eficiente de 

recursos, redução de desperdícios e otimização dos serviços prestados. 



 Acesso a Dados e Informações: A integração facilita o compartilhamento de 

informações e dados de saúde entre a Secretaria e o hospital. Isso é crucial 

para uma tomada de decisão baseada em evidências, monitoramento de 

indicadores de saúde e avaliação de resultados. 

 Planejamento Integrado de Saúde: Permite o desenvolvimento de planos de 

saúde integrados e abrangentes que abordam as necessidades da comunidade 

de forma holística. Isso inclui programas de prevenção de doenças, promoção 

da saúde e gerenciamento de condições crônicas. 

 Ações de Promoção da Saúde: A colaboração entre a Secretaria de Saúde e o 

hospital pode fortalecer iniciativas de promoção da saúde e prevenção de 

doenças, educando a comunidade e incentivando hábitos saudáveis. 

 Resposta a Emergências e Epidemias: A integração facilita uma resposta 

rápida e coordenada a emergências de saúde pública, como epidemias, surtos 

de doenças e desastres naturais. Isso inclui a mobilização de recursos 

humanos e materiais para atender às necessidades emergenciais da 

população. 

 Desenvolvimento de Programas Específicos: Pode-se desenvolver programas 

específicos para atender às necessidades especiais da população local, como 

cuidados materno-infantis, saúde mental, cuidados paliativos, entre outros. 

 Melhoria na Qualidade do Atendimento: Uma colaboração mais estreita permite 

implementar melhores práticas e padrões de qualidade no atendimento 

prestado pelo hospital, alinhando-se com as diretrizes e metas da Secretaria 

de Saúde. 

 Capacitação Profissional: A integração oferece oportunidades para o 

desenvolvimento profissional contínuo dos funcionários, promovendo 

treinamentos e capacitações específicos para melhorar a competência e a 

qualidade dos serviços prestados. 

 Fortalecimento da Relação Comunitária: Trabalhar em conjunto fortalece a 

relação entre o hospital, a Secretaria de Saúde e a comunidade local, 

aumentando a confiança e a satisfação dos pacientes e familiares com os 

serviços de saúde oferecidos. 

 Em resumo, a integração entre a Secretaria de Saúde e um hospital não só 

melhora a eficiência operacional e a gestão de recursos, mas também promove 



uma prestação de cuidados de saúde mais integrada, acessível e de alta 

qualidade para a população atendida. 



4. PROPOSTAS PARA A SANTA CASA 

4.1. Readequação do quadro médico atual 

A readequação do quadro médico de um hospital pode trazer várias vantagens 

importantes: 

 Melhoria na Qualidade do Atendimento: Ao ajustar o quadro médico, o hospital 

pode garantir a presença de especialistas nas áreas mais necessárias, 

melhorando a qualidade do cuidado prestado aos pacientes. Isso inclui a 

disponibilidade de médicos especializados em áreas como cardiologia, 

oncologia, neurologia, entre outras. 

 Redução de Tempo de Espera: Com um quadro médico bem planejado, é 

possível reduzir os tempos de espera para consultas e procedimentos, o que 

melhora a experiência do paciente e contribui para uma gestão mais eficiente 

do fluxo de atendimento. 

 Aumento da Eficiência Operacional: A readequação pode resultar em uma 

melhor utilização dos recursos humanos disponíveis, reduzindo o número de 

horas extras e otimizando a produtividade da equipe médica. Isso também pode 

levar a uma gestão financeira mais eficaz do hospital. 

 Economia de Custos: Uma alocação mais eficiente de médicos pode ajudar a 

reduzir custos operacionais, como horas extras desnecessárias e uso 

excessivo de recursos. Isso pode ter um impacto positivo no orçamento geral 

do hospital. 

 Aumento da Segurança do Paciente: Com médicos especializados nas áreas 

corretas, há uma maior garantia de que os pacientes recebam o tratamento 

adequado e seguro para suas condições específicas. Isso pode reduzir erros 

médicos e melhorar os resultados clínicos. 

 Suporte a Programas Específicos: Hospitais que readequam seu quadro 

médico podem oferecer suporte mais eficaz a programas específicos de saúde, 

como centros de tratamento de câncer, programas de transplante, unidades de 

cuidados intensivos, entre outros, melhorando a expertise e a capacidade de 

resposta a essas necessidades especializadas. 



 Adaptação às Demandas Locais: Hospitais podem ajustar seu quadro médico 

de acordo com as demandas específicas da comunidade que servem, 

garantindo que tenham profissionais capacitados para lidar com as condições 

de saúde prevalentes na região. 

 Em suma, a readequação do quadro médico não apenas melhora a eficiência 

e a qualidade do atendimento no hospital, mas também pode resultar em 

benefícios financeiros e operacionais significativos, além de promover uma 

experiência mais positiva para os pacientes. 

4.2. Contratação de mais médicos na especialidade de Pediatria 

Um médico especialista em pediatria possui diversas atribuições específicas que 

são essenciais para o cuidado e bem-estar das crianças. Aqui estão algumas das 

principais atribuições de um pediatra: 

 Diagnóstico e Tratamento de Doenças Infantis: Pediatras são responsáveis por 

diagnosticar e tratar uma ampla variedade de doenças e condições que afetam 

crianças, desde recém-nascidos até adolescentes. Isso inclui desde doenças 

comuns, como infecções respiratórias e gastrointestinais, até condições mais 

complexas e crônicas. 

 Exames de Rotina e Acompanhamento do Desenvolvimento: Pediatras 

realizam exames de rotina, como check-ups periódicos e avaliações do 

desenvolvimento físico, cognitivo e emocional das crianças. Eles monitoram o 

crescimento, desenvolvimento motor, marcos de desenvolvimento e a saúde 

geral das crianças. 

 Administração de Vacinas: Pediatras são responsáveis pela administração de 

vacinas de acordo com os calendários de imunização recomendados, 

garantindo a proteção das crianças contra doenças infecciosas. 

 Aconselhamento sobre Saúde Infantil: Pediatras fornecem orientações e 

aconselhamento aos pais e cuidadores sobre questões relacionadas à saúde 

infantil, como nutrição adequada, higiene, sono, segurança e prevenção de 

acidentes. 

 Tratamento de Emergências Pediátricas: Pediatras estão preparados para lidar 

com emergências médicas que ocorrem em crianças, como trauma, 



envenenamento, crises convulsivas, entre outros. Eles são treinados para 

tomar decisões rápidas e eficazes em situações críticas. 

 Coordenação de Cuidados Multidisciplinares: Em casos que exigem cuidados 

especializados, pediatras coordenam o tratamento com outros especialistas 

médicos e profissionais de saúde, garantindo uma abordagem integrada e 

holística para os pacientes pediátricos. 

 Educação e Orientação Familiar: Pediatras educam os pais e cuidadores sobre 

o desenvolvimento infantil, cuidados preventivos, sinais de alerta de problemas 

de saúde e a importância de manter consultas de acompanhamento regulares. 

 Participação em Pesquisas e Educação Médica Continuada: Muitos pediatras 

estão envolvidos em atividades de pesquisa clínica para avançar o 

conhecimento médico na área pediátrica. Além disso, participam de programas 

de educação médica continuada para manter-se atualizados com os avanços 

científicos e práticas clínicas mais recentes. 

 Em resumo, os pediatras desempenham um papel fundamental na promoção 

da saúde e no tratamento de doenças infantis, oferecendo cuidados 

especializados que são cruciais para o crescimento saudável e o 

desenvolvimento das crianças. 

4.3. Contratação de mais médicos na especialidade de Neurocirurgia 

Contratar mais médicos na especialidade de Neurocirurgia pode trazer uma série 

de vantagens significativas para um hospital ou instituição de saúde: 

 Atendimento Especializado: Neurocirurgiões são especialistas altamente 

treinados no diagnóstico e tratamento de condições que afetam o cérebro, a 

medula espinhal e o sistema nervoso periférico. A contratação de mais 

neurocirurgiões aumenta a capacidade do hospital de oferecer cuidados 

especializados em neurologia cirúrgica, incluindo cirurgias complexas e de alta 

precisão. 

 Tratamento de Casos Complexos: Neurocirurgiões são essenciais para o 

tratamento de condições neurológicas graves e complexas, como tumores 

cerebrais, malformações congênitas, aneurismas, traumatismos cranianos e 

doenças degenerativas do sistema nervoso. A presença de mais especialistas 



permite que o hospital lide com uma variedade maior de casos e ofereça 

tratamentos avançados. 

 Redução de Tempos de Espera: Com mais neurocirurgiões disponíveis, o 

hospital pode reduzir os tempos de espera para consultas e procedimentos 

neurocirúrgicos. Isso é crucial para pacientes com condições neurológicas que 

requerem intervenção cirúrgica rápida e eficaz. 

 Cuidado Multidisciplinar: Neurocirurgiões frequentemente colaboram com 

outros especialistas, como neurologistas, radiologistas, oncologistas e 

fisioterapeutas, para garantir um cuidado abrangente e integrado para os 

pacientes. Aumentar o número de neurocirurgiões facilita essa colaboração e 

promove melhores resultados para os pacientes. 

 Inovação e Pesquisa: Neurocirurgiões estão na vanguarda de avanços 

tecnológicos e técnicas cirúrgicas na área neurológica. A contratação de mais 

especialistas pode promover a pesquisa clínica e a inovação dentro do hospital, 

levando a melhores práticas e tratamentos mais eficazes para pacientes com 

doenças neurológicas. 

 Atendimento de Emergências Neurológicas: Neurocirurgiões são essenciais 

para o tratamento de emergências neurológicas, como acidentes vasculares 

cerebrais (AVCs) e trauma cranioencefálico grave. Ter uma equipe ampliada 

de neurocirurgiões garante uma resposta rápida e eficaz a essas situações 

críticas. 

 Melhoria na Reputação e Referência: Hospitais com uma equipe robusta de 

neurocirurgiões ganham reputação como centros de excelência em neurologia 

e neurocirurgia. Isso pode atrair pacientes de toda a região e fortalecer 

parcerias com outros centros de saúde e instituições acadêmicas. 

 Desenvolvimento de Programas Especializados: Com uma equipe maior de 

neurocirurgiões, o hospital pode desenvolver programas especializados para o 

tratamento de condições específicas, como epilepsia cirúrgica, doenças 

cerebrovasculares e neuro-oncologia, oferecendo cuidados de ponta e 

personalizados para os pacientes. 

 Em resumo, a contratação de mais médicos na especialidade de Neurocirurgia 

não só aumenta a capacidade do hospital de oferecer cuidados avançados e 



especializados em neurologia, mas também promove inovação, colaboração 

interdisciplinar e melhoria contínua na qualidade do atendimento neurológico. 

4.4. Aquisição de um aparelho de Colangiopancreatografia 

Retrógrada Endoscópica (CPRE) ou contratação de empresa 

especializada para prestação do serviço 

O aparelho de Colangiopancreatografia Retrógrada Endoscópica (CPRE) é um 

procedimento médico utilizado principalmente para diagnosticar e tratar doenças dos 

ductos biliares e do pâncreas. Aqui estão suas principais finalidades e vantagens: 

4.4.1. Finalidades da CPRE: 

 Diagnóstico de Doenças Biliares e Pancreáticas: A CPRE é utilizada para 

diagnosticar condições como cálculos biliares, estenoses (estreitamentos) dos 

ductos biliares e pancreáticos, tumores, pancreatite (inflamação do pâncreas) 

e outras doenças relacionadas. 

 Tratamento de Obstruções: É possível realizar procedimentos terapêuticos 

durante a CPRE para remover ou aliviar obstruções nos ductos biliares ou 

pancreáticos. Isso inclui a remoção de cálculos biliares, dilatação de estenoses, 

colocação de stents (dispositivos para manter a permeabilidade dos ductos) e 

drenagem de coleções líquidas. 

 Coleta de Amostras: Durante o procedimento, podem ser realizadas biópsias 

de lesões suspeitas nos ductos biliares ou pancreáticos para avaliação 

patológica. 

 Avaliação de Anormalidades Congênitas: Em alguns casos, a CPRE pode ser 

usada para avaliar anomalias congênitas dos ductos biliares. 

4.4.2. Vantagens da CPRE: 

 Mínimo Invasiva: A CPRE é considerada minimamente invasiva porque é 

realizada através de um endoscópio flexível introduzido pela boca, esôfago e 

estômago até atingir os ductos biliares e pancreáticos. Isso geralmente evita a 

necessidade de cirurgia abdominal aberta. 

 Combinada com Outros Procedimentos: Pode ser realizada em combinação 

com outros procedimentos endoscópicos, como a remoção de pólipos ou a 

cauterização de sangramentos, se necessário. 



 Recuperação Mais Rápida: Em comparação com procedimentos cirúrgicos 

tradicionais, os pacientes geralmente têm uma recuperação mais rápida após 

a CPRE, com menos tempo de internação hospitalar. 

 Menor Risco de Complicações: Embora a CPRE não esteja isenta de riscos, 

como perfuração ou infecção, o risco geralmente é menor em comparação com 

cirurgias mais invasivas. 

 Diagnóstico e Tratamento em um Único Procedimento: A capacidade de 

diagnosticar e tratar problemas dos ductos biliares e pancreáticos durante o 

mesmo procedimento é uma vantagem significativa, pois reduz a necessidade 

de múltiplos procedimentos e consultas. 

Em resumo, a CPRE é um procedimento versátil e eficaz utilizado para 

diagnosticar e tratar uma variedade de doenças dos ductos biliares e pancreáticos, 

oferecendo benefícios como minimamente invasivo, recuperação mais rápida e 

capacidade de realizar diagnósticos e terapias em um único procedimento. 

4.5. Criação da UTI Pediátrica 

O cuidado à Saúde da Criança é de extrema necessidade e importância. 

Considerando um município com o tamanho da cidade de Cruzeiro, com a atual taxa 

de natalidade e a crescente demanda da procura do atendimento pediátrico na cidade, 

torna-se crucial sua ampliação, para que as crianças sejam bem cuidadas e tenham 

total assistência a sua saúde. Em casos mais graves, uma UTI pediátrica é de extrema 

necessidade para não apenas prestar o atendimento adequado, como também evitar 

a transferência da criança para outra cidade, tornando o cuidado e acompanhamento 

da família muito mais difícil. 

Para que a família fique mais próxima e consiga acompanhar a criança com maior 

assiduidade e frequência, é indispensável que o município ofereça atendimento 

pediátrico em todos os níveis necessários, por isso a necessidade da criação imediata 

de uma UTI pediátrica com todos os recursos necessários. 

As vantagens de uma Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Pediátrica são 

significativas e fundamentais para o cuidado intensivo de crianças gravemente 

doentes ou que necessitam de monitoramento intensivo. Aqui estão algumas 

vantagens importantes: 



 Cuidados Especializados: A UTI Pediátrica é projetada para fornecer cuidados 

intensivos e especializados específicos para crianças, levando em 

consideração suas necessidades fisiológicas, emocionais e de 

desenvolvimento. 

 Monitoramento Contínuo: As crianças na UTI Pediátrica são monitoradas 

continuamente por uma equipe especializada, incluindo médicos intensivistas 

pediátricos, enfermeiros pediátricos e outros profissionais de saúde. Isso 

permite uma resposta rápida a mudanças no estado de saúde do paciente. 

 Equipamentos Avançados: UTIs pediátricas estão equipadas com tecnologia 

avançada, como ventiladores pulmonares pediátricos, monitores cardíacos, 

bombas de infusão e outros dispositivos necessários para suporte vital e 

tratamento de condições críticas. 

 Tratamento Multidisciplinar: As equipes da UTI Pediátrica incluem não apenas 

médicos e enfermeiros, mas também fisioterapeutas, fonoaudiólogos, 

psicólogos e outros profissionais de saúde, proporcionando um cuidado 

multidisciplinar abrangente. 

 Redução de Complicações: O ambiente controlado e a presença constante de 

profissionais qualificados ajudam a minimizar o risco de complicações médicas 

e a melhorar os resultados clínicos para as crianças que necessitam de 

cuidados intensivos. 

 Atendimento de Emergências: A UTI Pediátrica está preparada para lidar com 

emergências médicas agudas, como insuficiência respiratória, choque séptico, 

traumas graves, entre outros, proporcionando tratamento imediato e suporte 

vital avançado. 

 Suporte às Famílias: Equipes de UTI Pediátrica frequentemente oferecem 

suporte emocional e psicológico às famílias durante períodos difíceis, ajudando 

a aliviar o estresse e a ansiedade associados à hospitalização de uma criança 

gravemente doente. 

 Educação e Pesquisa: UTIs pediátricas muitas vezes estão envolvidas em 

educação médica continuada e pesquisa clínica, contribuindo para avanços no 

tratamento de doenças pediátricas graves e melhorias nos cuidados intensivos. 



Em resumo, a UTI Pediátrica desempenha um papel crucial no cuidado intensivo 

de crianças com condições graves ou complicadas, oferecendo um ambiente seguro, 

tecnologicamente avançado e especializado para tratamento e recuperação. 

4.6. Contratação de médicos nas especialidades infantis, como por 

exemplo, neuropediatra, endocrinopediatra e cirurgião pediatra. 

Contratar médicos especializados em neuropediatria e cirurgia pediátrica oferece 

diversas vantagens significativas para uma instituição de saúde e para os pacientes 

infantis que são atendidos. Aqui estão algumas vantagens principais: 

Expertise Especializada: Médicos nessas especialidades possuem um conhecimento 

profundo e específico sobre as condições neurológicas e cirúrgicas que afetam 

crianças. Isso permite diagnósticos mais precisos e tratamentos mais eficazes, 

resultando em melhores resultados de saúde. 

 Atendimento Focado nas Necessidades Pediátricas: Crianças têm 

necessidades médicas únicas que requerem abordagens cuidadosas e 

adaptadas. Médicos pediátricos são treinados para lidar com essas 

particularidades, desde a comunicação com os pequenos pacientes até a 

administração de tratamentos adequados à idade. 

 Redução de Encaminhamentos: Ao ter especialistas pediátricos no quadro 

médico, há uma redução na necessidade de encaminhar pacientes para outros 

hospitais ou especialistas, o que pode melhorar a continuidade do cuidado e a 

conveniência para as famílias. 

 Aumento da Satisfação do Paciente e Família: Médicos especializados em 

pediatria têm habilidades específicas para lidar com crianças e suas famílias 

de maneira sensível, empática e eficaz. Isso pode resultar em uma melhor 

experiência geral de cuidado e maior satisfação dos pacientes e cuidadores. 

 Melhoria na Qualidade dos Serviços: Com a presença de especialistas 

pediátricos, há um potencial aumento na qualidade dos serviços prestados, 

incluindo diagnósticos mais precisos, procedimentos cirúrgicos mais seguros e 

uma abordagem mais integrada ao cuidado multidisciplinar. 

 Colaboração Interdisciplinar: Médicos pediátricos frequentemente colaboram 

com outros profissionais de saúde, como fisioterapeutas, fonoaudiólogos, 



psicólogos, entre outros, para garantir um cuidado abrangente e holístico para 

as crianças. 

 Educação e Pesquisa: Especialistas pediátricos frequentemente estão 

envolvidos em educação médica continuada e pesquisa, contribuindo para o 

avanço do conhecimento em suas áreas e para a formação de novos 

profissionais. 

 Prestígio e Credibilidade Institucional: Ter médicos renomados e 

especializados em neuropediatria e cirurgia pediátrica pode aumentar o 

prestígio e a credibilidade da instituição de saúde na comunidade e entre os 

profissionais da área. 

Em resumo, a contratação de médicos nas especialidades infantis traz não apenas 

benefícios clínicos diretos, mas também impacta positivamente na experiência do 

paciente, na eficiência operacional e na reputação da instituição de saúde. 

4.7. Ampliação do atendimento da farmácia dentro da Santa Casa com 

funcionamento 24 horas e acesso da população 

Uma farmácia de dispensação de medicamentos em um ambiente hospitalar 

oferece uma série de vantagens importantes, tanto para os pacientes quanto para a 

própria instituição de saúde: 

 Acesso Rápido e Seguro aos Medicamentos: A proximidade da farmácia 

hospitalar permite que os medicamentos prescritos sejam dispensados 

rapidamente, o que é crucial para iniciar tratamentos imediatamente após a 

prescrição médica. 

 Controle de Qualidade e Segurança: As farmácias hospitalares seguem 

rigorosos padrões de controle de qualidade e segurança na preparação e 

dispensação de medicamentos. Isso inclui a verificação precisa das prescrições 

médicas, garantindo a administração correta e segura dos medicamentos aos 

pacientes. 

 Estoque e Disponibilidade: A farmácia hospitalar mantém um estoque 

adequado de medicamentos comumente usados, garantindo sua 

disponibilidade imediata. Isso evita atrasos na terapia medicamentosa e 



contribui para uma gestão eficiente dos recursos hospitalares, evitando o 

sofrimento da população por ausência de medicamentos. 

 Redução de Erros de Medicação: Com processos padronizados e tecnologias 

avançadas, como sistemas de prescrição eletrônica e etiquetagem de 

medicamentos, as farmácias hospitalares ajudam a reduzir erros de 

medicação, promovendo a segurança do paciente. 

 Adaptação às Necessidades Específicas dos Pacientes: Farmácias 

hospitalares podem preparar medicamentos personalizados, como 

formulações líquidas para crianças ou doses específicas para pacientes com 

necessidades especiais, garantindo um tratamento individualizado. 

 Suporte Clínico e Educação: Farmacêuticos hospitalares oferecem suporte 

clínico aos médicos e enfermeiros, ajudando a otimizar os regimes 

medicamentosos dos pacientes, fornecendo informações sobre interações 

medicamentosas e educando sobre o uso adequado dos medicamentos. 

 Redução de Custos: Ao gerenciar eficientemente o estoque de medicamentos 

e evitar desperdícios, as farmácias hospitalares contribuem para a redução de 

custos operacionais, beneficiando a instituição de saúde como um todo. 

 Participação em Protocolos e Pesquisas Clínicas: Farmácias hospitalares 

frequentemente participam de protocolos de pesquisa clínica e estudos de 

farmacovigilância, contribuindo para avanços na prática farmacêutica e na 

segurança dos medicamentos. 

 Cumprimento de Regulações e Normas: Farmácias hospitalares estão sujeitas 

a regulamentações rigorosas e padrões de prática estabelecidos por órgãos 

reguladores de saúde, garantindo conformidade com as normas de segurança 

e qualidade. 

Em resumo, uma farmácia de dispensação de medicamentos em ambiente 

hospitalar desempenha um papel crucial na segurança, eficiência e qualidade do 

tratamento medicamentoso dos pacientes, proporcionando benefícios significativos 

tanto clínicos quanto operacionais para o hospital. 



4.8. Contratação de mais médicos nas especialidades para reduzir a 

fila de espera pelo atendimento no Ambulatório Médico de 

Especialidade. 

Contar com uma equipe de médicos em diversas especialidades em um 

ambulatório de especialidades oferece várias vantagens significativas tanto para os 

pacientes quanto para a instituição de saúde: 

 Acesso Integral a Diferentes Especialidades: Os pacientes têm acesso 

conveniente a uma variedade de especialistas médicos em um único local, o 

que facilita o manejo de condições complexas que requerem cuidados de 

múltiplas disciplinas. 

 Coordenação de Cuidados: Uma equipe multidisciplinar pode coordenar o 

cuidado do paciente de forma mais eficaz, garantindo que todas as 

necessidades médicas sejam abordadas de maneira integrada e holística. 

 Diagnósticos Mais Precisos e Rápidos: Com especialistas disponíveis em 

diferentes áreas, é possível obter diagnósticos mais precisos e rápidos, o que 

é crucial para iniciar tratamentos adequados e melhorar os resultados clínicos. 

 Continuidade de Cuidados: Ao oferecer uma gama completa de especialidades, 

o ambulatório promove a continuidade do cuidado ao longo do tempo, o que é 

especialmente importante para pacientes com condições crônicas que 

requerem monitoramento regular. 

 Redução de Encaminhamentos Externos: A presença de diversas 

especialidades no ambulatório pode reduzir a necessidade de encaminhar 

pacientes para outros hospitais ou clínicas, proporcionando uma gama mais 

ampla de serviços no mesmo local. 

 Economia de Tempo e Recursos: Pacientes e suas famílias economizam tempo 

e recursos ao evitar deslocamentos desnecessários para múltiplos consultórios 

médicos em locais diferentes. 

 Cuidado Personalizado e Individualizado: Uma equipe diversificada de 

especialistas permite um cuidado mais personalizado, adaptado às 

necessidades específicas de cada paciente, levando em consideração fatores 

como idade, histórico médico e preferências individuais. 



 Melhoria na Experiência do Paciente: Acesso facilitado a uma variedade de 

especialidades médicas pode melhorar a experiência geral do paciente, 

reduzindo o estresse e a ansiedade associados ao tratamento médico. 

 Suporte Educacional e de Pesquisa: Ambulatórios de especialidades muitas 

vezes estão envolvidos em atividades educacionais para estudantes de 

medicina e residentes, além de participarem de pesquisas clínicas que ajudam 

a avançar o conhecimento médico em diversas áreas. 

 Capacidade de Resposta a Emergências: Com uma equipe diversificada, o 

ambulatório está melhor preparado para lidar com emergências médicas que 

requerem a intervenção rápida de diferentes especialistas. 

Em resumo, contar com uma equipe de médicos em diversas especialidades em 

um ambulatório de especialidades oferece uma abordagem abrangente e eficiente 

para o cuidado de saúde, promovendo melhores resultados para os pacientes e 

otimizando a gestão dos serviços de saúde na instituição. 

4.9. Criação do Portal da Transparência 

Um portal da transparência oferece uma série de vantagens importantes para a 

gestão pública e para o público em geral. Aqui estão algumas das principais 

vantagens: 

 Acesso à Informação: O portal da transparência proporciona acesso fácil e 

aberto às informações sobre as atividades, gastos e decisões do governo. Isso 

inclui dados sobre orçamento público, contratos, licitações, salários de 

servidores, entre outros. 

 Promoção da Transparência: Ao disponibilizar informações de forma clara e 

acessível, o portal promove a transparência na gestão pública, permitindo que 

os cidadãos entendam como os recursos públicos estão sendo utilizados e 

fiscalizem as ações do governo. 

 Combate à Corrupção: A transparência reduz o espaço para práticas corruptas, 

pois torna mais difícil para agentes públicos agirem de maneira opaca ou ilegal. 

A visibilidade das informações também facilita a identificação de irregularidades 

e desvios de recursos. 



 Fortalecimento da Responsabilidade nos Gastos: O portal da transparência 

fortalece a responsabilização dos gestores públicos perante a sociedade. Ao 

tornar as informações públicas, os governantes são mais incentivados a prestar 

contas de suas ações e decisões. 

 Empoderamento dos Cidadãos: Acesso a informações claras e detalhadas 

capacita os cidadãos a participarem mais ativamente da vida pública, 

compreendendo melhor os processos governamentais e tomando decisões 

informadas, seja no âmbito político ou na defesa de seus direitos. 

 Melhoria da Gestão Pública: A transparência promove uma gestão mais 

eficiente e eficaz dos recursos públicos. Gestores públicos são incentivados a 

adotar práticas de boa governança, melhorar a alocação de recursos e otimizar 

os serviços prestados à população. 

 Estímulo à Inovação e à Participação: Com informações acessíveis, o portal da 

transparência pode estimular a inovação no setor público e incentivar a 

participação de empresas e organizações da sociedade civil em iniciativas 

governamentais, como parcerias público-privadas e projetos sociais. 

 Construção de Confiança: Um portal da transparência bem estruturado 

contribui para a construção de confiança entre governo e sociedade. A 

divulgação clara e oportuna de informações demonstram um compromisso com 

a honestidade, a ética e a responsabilidade na gestão pública. 

 Padrão de Governança: A existência de um portal da transparência pode servir 

como um padrão de governança para outras instituições públicas e privadas, 

incentivando a adoção de práticas transparentes e responsáveis em diferentes 

setores da sociedade. 

 Melhoria da Imagem Institucional: Um governo que valoriza a transparência 

tende a ter uma imagem institucional mais positiva perante a população e a 

comunidade internacional, o que pode atrair investimentos e fortalecer relações 

diplomáticas. 

Em resumo, um portal da transparência não é apenas uma ferramenta de 

divulgação de informações, mas uma peça fundamental para a democracia e para 

uma administração pública eficiente e responsável. Ele promove o controle social, a 

participação cidadã e contribui para o desenvolvimento sustentável e equitativo da 

sociedade.



5. PROPOSTAS SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
 

5.1. Segurança nas Unidades de Saúde 

● Serão incluídos nas unidades básicas e demais estabelecimentos de saúde 

profissionais em segurança para cuidarem e protegerem além dos funcionários 

que lá trabalham, também o patrimônio público. 

● Ampliação do sistema de monitoramento das unidades e estabelecimentos de 

saúde, a ser realizado pelo Centro de Operações Integradas (COI). 

● Implementação de plano de evacuação, instalação de luzes de emergência, 

fixação de placas de saídas de emergência e treinamento realizado pelo Corpo 

de Bombeiros. 

5.2. Aumento do Efetivo Médico nas Unidades de Saúde 

● Ampliação da quantidade de médicos que realizam atendimento nas unidades 

básicas de saúde e unidades de saúde da família, para reduzir o prazo que os 

pacientes têm aguardado para serem atendidos em consultas, 

consequentemente impactando o fluxo de atendimento na Santa Casa. 

● Contratação de médicos em especialidades com maiores demandas para 

reduzir a fila de espera. 

5.3. Programa de Assistência e Acolhimento Pós Bariátrica 

 Criação do “Programa Vida Nova com Saúde”, que visará cuidados integrais 

a pessoas que fizeram a cirurgia bariátrica. 

● Acompanhamento Psicológico para auxiliar nas inúmeras mudanças nas 

atividades rotineiras pós cirurgia, visto que é uma fase difícil na vida do paciente 

e também da família. 

● Acompanhamento contínuo com Nutricionista para que o paciente seja 

instruído e incentivado a novos hábitos e mudanças na alimentação, pois é 

extremamente necessário que o paciente siga de forma rigorosa as orientações 

alimentares propostas pelo profissional de Nutrição. 



● Fornecimento de alimentos para a dieta pós cirúrgica e vitaminas para 

reposição 

● Rodas de conversa e atividades para pacientes que já realizaram a cirurgia e 

para pacientes que estão aguardando ou tem dúvidas sobre o procedimento. 

 

5.4. Criação de uma Unidade de Pronto Atendimento UPA no prédio 

do antigo Pronto Socorro da Vila Paulo 

Com a intenção de desafogar o atendimento na Santa Casa e gerar ainda mais 

conforto e disponibilidade de serviços de Saúde, iniciar os processos para a 

implantação de um UPA (Unidade de Pronto Atendimento) no município de Cruzeiro, 

será de extrema importância e necessidade imediata. A população carece de um 

segundo serviço de atendimento 24 horas desde o fechamento do Pronto Socorro da 

Vila Paulo, e a criação de uma UPA 24 horas neste espaço, devolverá a população a 

dignidade e o conforto de buscar mais opções de um atendimento médico de 

qualidade. Com a inauguração futura do ESF II Retiro, e o deslocamento do ESF Vila 

Loyelo para um novo espaço, o prédio que comporta essas duas unidades atualmente, 

com algumas adaptações, poderá suprir muitas necessidades e devolver a população 

de Cruzeiro, o tão sonhado Pronto Socorro da Vila Paulo, mas agora mais moderno, 

com o padrão de uma UPA. 

A Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h é um dos componentes da Política 

Nacional de Atenção às Urgências do Ministério da Saúde, e integra a rede de serviços 

pré-hospitalares fixos para o atendimento às urgências. Presta atendimento resolutivo 

e qualificado a pacientes com condições clínicas graves e não graves, além de prestar 

o primeiro atendimento a casos cirúrgicos e traumáticos, estabilizando os pacientes e 

conduzindo a avaliação diagnóstica inicial para determinar a conduta adequada, 

garantindo o encaminhamento dos pacientes que necessitam de tratamento em outras 

unidades de referência. A UPA 24h opera ininterruptamente, 24 horas por dia, todos 

os dias da semana, com uma equipe multiprofissional qualificada e adaptada às 

demandas específicas de cada região, encaminhando os pacientes para internação 

em hospitais de retaguarda, garantindo a continuidade do cuidado por meio da 

regulação do acesso assistencial. O componente concentra os atendimentos de saúde 

de complexidade intermediária, integrando-se com a atenção básica, hospitalar, 



domiciliar e o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência - SAMU 192, formando uma 

rede de assistência organizada e integrada. (Fonte: gov.br). 

Atendimentos a sintomas e casos como febre alta, acima de 39ºC, fraturas e cortes 

com pouco sangramento, infarto e derrame, queda com torsão e dor intensa ou 

suspeita de fratura, cólicas renais, falta de ar intensa, crises convulsivas, dores fortes 

no peito, vômito constante, entre outros, podem ser realizados na UPA, favorecendo 

assim o fluxo para atendimentos de alta complexidade na Santa Casa. 

5.5. Criação da segunda base do SAMU - Itagaçaba 

O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU 192) é um dos componentes 

da Política Nacional de Atenção às Urgências do Ministério da Saúde e faz parte da 

Rede Assistencial Pré-Hospitalar Móvel de atendimento às urgências. O atendimento 

pré-hospitalar móvel em situações de urgência é caracterizado pela busca precoce da 

vítima após a ocorrência de um incidente que afete sua saúde, seja de natureza 

clínica, cirúrgica, traumática ou psiquiátrica. Este tipo de atendimento evita o 

agravamento da condição da vítima, minimizando o sofrimento, prevenindo sequelas 

ou mesmo evitando o óbito, por meio de atendimento e/ou transporte adequado. O 

serviço é gratuito, acessado pelo número "192", funciona 24 horas por dia e 07 dias 

por semana, por meio da prestação de orientações e do envio de veículos tripulados 

por equipe capacitada, acionados por uma Central de Regulação das Urgências. Por 

isso o SAMU 192 tem papel fundamental na organização do atendimento na rede de 

Atenção às Urgências (fonte: gov.br). 

 Considerando a cidade de Cruzeiro, com senso atual de quase 75 mil habitantes, 

a atual estrutura do SAMU muitas vezes não dá conta das necessidades da população 

apesar do esforço dos profissionais atuantes. Por isso torna-se necessário que uma 

nova base do serviço seja criada para ampliar o atendimento e acolhimento da 

população em um momento de emergência. 

O bairro Itagaçaba, devido a sua localização geográfica, e quantidade 

populacional, torna-se o local ideal para a construção de uma nova base, assim a 

população ganha com o reforço no atendimento e as equipes ficam menos 

sobrecarregadas. 



 

5.6. Criação do Centro de Atendimento de Pequena e Média 

Complexidade Pediátrica 

Com a construção da UTI pediátrica na Santa Casa de Cruzeiro, a demanda de 

atendimentos de casos graves, de alta complexidade irá ser suprida em quase toda 

totalidade, se fará necessário que as demandas de baixa e média complexidade para 

que as crianças do município tenham ampla a total assistência a saúde em todos os 

níveis necessários. 

Considerando que atualmente o prédio do ARE, não utiliza todos seus espaços e 

recursos, e pela estrutura física do prédio, com largos corredores e salas bem 

localizadas, com uma devida reforma se torna o lugar ideal para a implantação do 

Hospital Pediátrico, visto que a estrutura física proporciona espaço para entrada e 

saída de ambulâncias e salas que podem proporcionar o atendimento de diversos 

especialistas da pediatria atendendendo simultaneamente, como neuropediatras, 

endocrinopediatra, cardiopediatra, neuropediatra, odontopediatra etc, além de 

atendimento de nutrição e psicologia com espaços dinâmicos dedicados 

exclusivamente ao público infantil. 

5.7. Ampliação das atividades do CEAN e Criação da UTI Animal 

A presença de um hospital veterinário em uma cidade oferece uma série de 

vantagens importantes para a comunidade e para o cuidado com os animais de 

estimação: 

 Cuidados Médicos Especializados: Hospitais veterinários proporcionam 

cuidados especializados para animais de estimação, incluindo consultas de 

rotina, vacinação, diagnóstico e tratamento de doenças e lesões, cirurgias, e 

cuidados intensivos quando necessário. 

 Equipe Qualificada: Contar com veterinários e profissionais dedicados 

especializados em cuidados veterinários assegura que os animais recebam 

tratamento profissional e de alta qualidade. 



 Emergências Veterinárias: Hospitais veterinários estão preparados para lidar 

com emergências, proporcionando cuidados urgentes para animais que 

precisam de atenção imediata. 

 Instalações e Equipamentos Especializados: Esses hospitais dispõem de 

instalações e equipamentos específicos para atender às necessidades de 

diagnóstico e tratamento de animais. 

 Apoio Nutricional e Comportamental: Muitos hospitais veterinários oferecem 

apoio nutricional e orientações sobre cuidados comportamentais para ajudar os 

proprietários a manterem seus animais saudáveis e felizes. 

 Promoção da Saúde Pública: Hospitais veterinários desempenham um papel 

importante na promoção da saúde pública ao fornecerem serviços como 

vacinação, controle de parasitas e educação sobre zoonoses, ajudando a 

prevenir a propagação de doenças entre animais e humanos. 

 Bem-estar Animal: Ao oferecer cuidados preventivos e tratamentos para 

doenças, hospitais veterinários contribuem para o bem-estar geral dos animais 

de estimação, garantindo que eles vivam vidas mais saudáveis e confortáveis. 

 Suporte Emocional para Proprietários: Em casos de doenças graves ou 

procedimentos cirúrgicos, hospitais veterinários oferecem suporte emocional 

aos proprietários de animais de estimação, ajudando-os a entender as opções 

de tratamento e fornecendo conforto durante momentos difíceis. 

 Educação e Treinamento: Além dos cuidados clínicos, hospitais veterinários 

muitas vezes oferecem programas educacionais e treinamentos para 

proprietários de animais, promovendo uma melhor compreensão sobre a saúde 

e o bem-estar dos animais de estimação. 

 Contribuição para a Economia Local: A presença de um hospital veterinário 

pode contribuir para a economia local ao atrair profissionais veterinários, criar 

empregos na área de cuidados com animais e apoiar negócios relacionados, 

como clínicas de animais de estimação e lojas de suprimentos para animais. 

Em resumo, um hospital veterinário em uma cidade não só oferece cuidados 

médicos essenciais para animais de estimação, mas também desempenha um papel 

fundamental na promoção da saúde animal, na educação dos proprietários e no 

fortalecimento da comunidade em geral. 



 

 

5.8. Construção de novas unidades de saúde 

A construção de novas unidades de saúde é uma iniciativa estratégica para 

expandir o acesso aos serviços de saúde e melhorar a qualidade do atendimento. Aqui 

estão algumas considerações importantes para o planejamento e implementação 

dessas novas unidades: 

 Identificação de Necessidades Locais: Antes de iniciar a construção, é 

essencial realizar estudos e análises para identificar as necessidades 

específicas de saúde da população na área de abrangência da nova unidade. 

Isso pode incluir análise demográfica, perfil epidemiológico e demanda por 

serviços de saúde. 

 Localização Estratégica: Escolher uma localização estratégica é fundamental 

para garantir que a nova unidade seja acessível para a maior parte da 

população-alvo. Considerações como proximidade a áreas residenciais, 

transporte público e infraestrutura básica são importantes. 

 Infraestrutura Adequada: A infraestrutura física da unidade de saúde deve ser 

projetada para suportar os serviços planejados, incluindo áreas de recepção, 

consultórios médicos, salas para procedimentos, salas de espera confortáveis 

e espaços administrativos. 

 Equipamentos: Equipar a unidade com tecnologia médica moderna e 

equipamentos adequados é crucial para garantir diagnósticos precisos e 

tratamentos eficazes.  

 Recursos Humanos Qualificados: Garantir a contratação e capacitação de 

profissionais de saúde qualificados e suficientes é essencial para operar a nova 

unidade de saúde de maneira eficiente e oferecer um atendimento de qualidade 

à população. 

 Acessibilidade Universal: Assegurar que a nova unidade seja acessível a todos, 

independentemente de sua condição socioeconômica, é um princípio 

fundamental. Isso pode envolver a implementação de políticas de saúde 

pública e a adoção de estratégias para reduzir barreiras de acesso. 



 Sustentabilidade Ambiental: Incorporar princípios de sustentabilidade 

ambiental no projeto e construção da nova unidade de saúde pode reduzir 

custos operacionais a longo prazo e minimizar o impacto ambiental negativo. 

 Integração ao Sistema de Saúde: A nova unidade deve estar integrada ao 

sistema de saúde local, colaborando com outras unidades e serviços para 

garantir uma prestação de cuidados coordenada e eficaz. 

 Participação da Comunidade: Incluir a comunidade local no processo de 

planejamento e implementação pode ajudar a garantir que as necessidades e 

preocupações locais sejam consideradas, promovendo maior aceitação e 

utilização da nova unidade de saúde. 

 Monitoramento e Avaliação: Estabelecer mecanismos para monitorar e avaliar 

a eficácia da nova unidade de saúde é fundamental para identificar áreas de 

melhoria e garantir que os objetivos de saúde pública sejam alcançados. 

Em resumo, a construção de novas unidades de saúde requer um planejamento 

cuidadoso e uma abordagem integrada para garantir que elas atendam efetivamente 

às necessidades de saúde da população local, proporcionando um ambiente seguro, 

acessível e de qualidade para a prestação de serviços de saúde. 

5.9. Novas Unidades de Saúde da Família: Itagaçaba e Vila Romana 

Considerando as atuais demandas de saúde, serão priorizadas a construção das 

unidades de Saúde: 

 Bairro Vila Romana: com a finalidade de desafogar a UBS Jardim Paraíso, e 

facilitar o acesso desse bairro em crescimento contínuo e exponencial, é nítida 

a necessidade da construção de uma nova unidade, que também beneficiará a 

população, levando atendimento mais perto de casa e com tempo de espera 

para consultas e exames menor. 

 Bairro Itagaçaba: com a finalidade de desafogar a Unidade Básica de Saúde 

(UBS) Itagaçaba, e facilitar o acesso desse bairro em crescimento contínuo e 

exponencial, é nítida a necessidade da construção de uma nova unidade nos 

arredores do Bela Vista, onde além de facilitar a população com atendimento 

mais próximo de casa, diminuir filas e tempo de espera, também poderá 

trabalhar a parte social juntamente com a saúde no bairro. 



 

5.10. Ampliação e Autonomia do Laboratório de Análises Clínicas 

A ampliação e autonomia do laboratório de análises clínicas são fundamentais 

para melhorar a qualidade e eficiência dos serviços de saúde. Aqui estão alguns 

pontos importantes a considerar para essa ampliação: 

 Infraestrutura Adequada: Um laboratório eficiente precisa de infraestrutura 

adequada, incluindo espaço físico suficiente, equipamentos modernos e de 

qualidade, e condições ambientais controladas para realizar as análises de 

forma precisa e segura. 

 Ampliação do Escopo de Análises: Para atender melhor às necessidades da 

comunidade, o laboratório deve oferecer uma ampla gama de testes 

laboratoriais, incluindo hematologia, bioquímica, microbiologia, imunologia, 

entre outros. Isso pode exigir investimentos em equipamentos especializados 

e na capacitação de pessoal. 

 Autonomia e Agilidade: Um laboratório autônomo tem a capacidade de operar 

de forma independente, realizando análises de rotina e urgentes de maneira 

rápida e eficiente. Isso é crucial para apoiar diagnósticos precisos e 

intervenções médicas oportunas. 

 Padrões de Qualidade e Certificações: Garantir que o laboratório siga padrões 

de qualidade rigorosos é essencial para fornecer resultados confiáveis. Isso 

inclui a implementação de boas práticas de laboratório (BPL) e a obtenção de 

certificações reconhecidas. 

 Recursos Humanos Qualificados: Investir na formação e atualização contínua 

da equipe técnica e científica é fundamental. Profissionais qualificados são 

essenciais para operar equipamentos complexos, interpretar resultados e 

garantir a precisão das análises. 

 Integração com o Sistema de Saúde: O laboratório deve estar integrado ao 

sistema de saúde local, colaborando com outras unidades de saúde para 

fornecer apoio diagnóstico e terapêutico eficaz. 

 Inovação e Tecnologia: A adoção de novas tecnologias, como automação de 

processos e análises de alta complexidade, pode melhorar a eficiência e a 

capacidade do laboratório de atender a demandas crescentes. 



 Gestão Eficiente: Uma gestão eficaz é crucial para o funcionamento adequado 

do laboratório, incluindo o gerenciamento de estoques, controle de qualidade, 

gestão de dados e atendimento ao cliente. 

Em resumo, a ampliação e autonomia do laboratório de análises clínicas são um 

investimento estratégico para melhorar os serviços de saúde, proporcionando 

diagnósticos precisos e contribuindo para o cuidado integral dos pacientes. Essas 

medidas não apenas melhoram a eficiência operacional, mas também a qualidade e 

segurança dos serviços prestados. 

5.11. Criação de Incentivos Financeiros a Funcionários que cumpram 

Metas Estabelecidas pelos Gestores 

 

 Incentivar financeiramente os funcionários que cumprirem suas metas pode ser 

uma estratégia eficaz para aumentar a motivação, o engajamento e o 

desempenho da equipe. Aqui estão algumas considerações e melhores 

práticas para implementar um sistema de incentivos financeiros de forma 

eficaz: 

 Definição de Metas Claras e Mensuráveis: É essencial que as metas sejam 

específicas, mensuráveis, alcançáveis, relevantes e com prazos definidos 

(critérios SMART). Isso permite que os funcionários saibam exatamente o que 

é esperado deles e como serão avaliados. 

 Transparência e Comunicação: Deve haver transparência na definição das 

metas e no sistema de incentivos financeiros. Os funcionários devem entender 

claramente como serão recompensados pelo cumprimento das metas e quais 

critérios serão utilizados para avaliação. 

 Equidade e Justiça: O sistema de incentivos deve ser percebido como justo e 

equitativo por todos os funcionários. Isso significa que os critérios de avaliação 

e as recompensas devem ser aplicados de forma consistente e imparcial. 

 Personalização: Considerar a personalização dos incentivos pode ser benéfico. 

Nem todos os funcionários têm as mesmas responsabilidades ou estão 

envolvidos nas mesmas metas. Adaptar os incentivos para cada função ou 

equipe pode aumentar sua eficácia. 

 Frequência das Recompensas: Incentivos serão pagos anualmente. 



 Impacto no Desempenho Organizacional: Alinhar as metas individuais aos 

objetivos estratégicos da organização é crucial. Os funcionários devem 

entender como seu desempenho contribui para o sucesso geral da empresa. 

 Avaliação e Acompanhamento Contínuo: Monitorar regularmente o progresso 

em relação às metas e aos incentivos financeiros é importante para fazer 

ajustes conforme necessário. Isso também permite reconhecer e recompensar 

conquistas ao longo do caminho. 

 Cultura de Reconhecimento: Além dos incentivos financeiros, é importante criar 

uma cultura organizacional que valorize o reconhecimento e a valorização dos 

esforços e conquistas individuais e em equipe. 

 Benefícios Não Financeiros: Além dos incentivos financeiros, considerar outros 

tipos de recompensas não monetárias, como reconhecimento público, 

oportunidades de desenvolvimento profissional, horários flexíveis, entre outros. 

 Avaliação de Resultados: Ao final do período de incentivo, é crucial avaliar os 

resultados alcançados. Isso não só permite determinar a eficácia do sistema 

de incentivos, mas também identificar áreas de melhoria para futuras 

implementações. 

 Implementar um sistema de incentivos financeiros eficaz requer planejamento 

cuidadoso, alinhamento com os objetivos organizacionais e sensibilidade às 

necessidades e motivações individuais dos funcionários. Quando feito 

corretamente, pode ser uma ferramenta poderosa para impulsionar o 

desempenho e o sucesso da equipe. 

 

5.12. Resgate do serviço de excelência que era prestado pela CASA 

do Adolescente 

Assim como a Saúde da Criança é de extrema importância, cuidar do ser humano 

em sua fase mais dilemática e onde se necessita de todos os cuidados e atenção, 

principalmente para fazer boas escolhas, cuidar da saúde do Adolescente é uma 

missão que não se pode abandonar. Resgatar a Casa do Adolescente oferecendo o 

retorno de todos os serviços que já fizeram parte desse setor, é trazer de volta o 

respeito e apoio a saúde do adolescente e o cultivo de sua saúde, além da inserção e 

construção do ser humano para convivência no ambiente familiar e na sociedade. 



O adolescente precisa de acompanhamento especializado de nutrição, pois é uma 

fase em que a aparência e os cuidados contam muito. Faz-se importantíssimo também 

que o atendimento de psicologia seja frequente e o adolescente tenha acesso a esse 

serviço sempre que precisar, pois além de ajudar em incontáveis aspectos sociais e 

motivacionais, ajudam na construção de um ser humano melhor e mais preparado 

para encarar a sociedade como um ambiente de constante progresso. 

Outro fator que  merece total atenção é a gravidez na adolescência, pois necessita 

de um minucioso acompanhamento de uma equipe multiprofissional, desde o 

ginecologista obstetra, enfermagem, psicologia, nutrição, assistência social e todos os 

serviços que um dia já foram oferecidos. 

Resgatar um serviço de excelência que um dia já foi referência a outras cidades, 

é trazer de volta dignidade, respeito e sobretudo cuidado e acolhimento com a 

população adolescente. 

Existem várias vantagens significativas em oferecer cuidados específicos em 

saúde para adolescentes: 

 Atendimento Personalizado: Cuidados específicos para adolescentes levam 

em consideração suas necessidades únicas de desenvolvimento físico, mental 

e emocional, proporcionando um atendimento mais personalizado e adequado. 

 Prevenção de Problemas de Saúde: Focar na saúde dos adolescentes permite 

identificar precocemente problemas de saúde específicos dessa faixa etária, 

como distúrbios alimentares, problemas mentais, abuso de substâncias e 

doenças sexualmente transmissíveis (DSTs), facilitando intervenções 

preventivas eficazes. 

 Educação em Saúde: Oferecer cuidados específicos permite educar os 

adolescentes sobre hábitos saudáveis, como dieta adequada, exercício físico, 

sono adequado e prevenção de comportamentos de risco, promovendo uma 

base sólida para um estilo de vida saudável na vida adulta. 

 Confiança e Comunicação: Um ambiente de cuidados específicos para 

adolescentes pode facilitar uma comunicação aberta e confiante entre os 

adolescentes e os profissionais de saúde, o que é crucial para abordar 

questões sensíveis e promover a adesão ao tratamento. 



 Consulta Confidencial: Muitos serviços de saúde para adolescentes oferecem 

a garantia de consulta confidencial, o que encoraja os adolescentes a buscar 

ajuda sem medo de violar sua privacidade, promovendo uma relação de 

confiança com os provedores de saúde. 

 Intervenção Precoce em Saúde Mental: Cuidados específicos podem identificar 

problemas de saúde mental, como ansiedade e depressão, que são 

prevalentes nessa faixa etária, permitindo intervenções precoces e tratamento 

adequado para melhorar o bem-estar mental dos adolescentes. 

 Redução de Comportamentos de Risco: Orientações específicas podem ajudar 

a reduzir comportamentos de risco, como o uso de drogas e álcool, 

comportamento sexual de risco e violência interpessoal, promovendo um 

ambiente mais seguro e saudável para os adolescentes. 

 Inclusão Familiar: Cuidados específicos frequentemente incluem a família no 

processo de cuidado, reconhecendo sua influência no bem-estar dos 

adolescentes e promovendo uma abordagem holística para o tratamento e a 

prevenção de problemas de saúde. 

 Adolescentes Informados e Capacitados: Ao oferecer cuidados específicos, os 

adolescentes são capacitados a assumir responsabilidades por sua própria 

saúde, tornando-se mais conscientes de suas necessidades e direitos no 

sistema de saúde. 

 Investimento no Futuro: Investir na saúde dos adolescentes não apenas 

melhora o bem-estar atual dessa população, mas também contribui para uma 

sociedade mais saudável no futuro, reduzindo custos com saúde e promovendo 

o desenvolvimento pleno e produtivo dos indivíduos. 

Em resumo, cuidados específicos em saúde para adolescentes não apenas 

respondem às suas necessidades únicas de saúde, mas também têm o potencial de 

impactar positivamente sua saúde a longo prazo, promovendo uma transição saudável 

para a idade adulta e melhorando a qualidade de vida geral. 

5.13. Ampliação dos medicamentos dispensados nas unidades 

básicas de saúde 



A ampliação dos medicamentos dispensados nas unidades básicas de saúde é 

uma questão crucial para garantir o acesso universal e integral à saúde. Aqui estão 

alguns pontos importantes a considerar: 

 Lista de Medicamentos Essenciais: As unidades básicas de saúde geralmente 

seguem uma lista de medicamentos essenciais definida pela Organização 

Mundial da Saúde (OMS) ou pelo Ministério da Saúde do país. Essa lista é 

baseada na eficácia, segurança, qualidade e custo dos medicamentos. 

 Demanda Local: É importante considerar a demanda e as necessidades 

específicas da comunidade atendida pela unidade de saúde. Medicamentos 

para condições prevalentes na região devem ser priorizados. 

 Acesso e Disponibilidade: Garantir que os medicamentos estejam disponíveis 

de forma contínua e regular nas unidades básicas é essencial. Isso pode 

envolver logística eficiente de abastecimento e gestão de estoques. 

 Medicamentos de Uso Contínuo: Pacientes com condições crônicas precisam 

de acesso contínuo a medicamentos para o controle adequado de suas 

doenças. Isso inclui medicamentos para diabetes, hipertensão, asma, entre 

outros. 

 Medicamentos de Alto Custo: Alguns tratamentos podem ser mais caros e 

exigir um planejamento orçamentário específico. Políticas de financiamento e 

parcerias podem ser necessárias para garantir o acesso a esses 

medicamentos. 

 Educação e Orientação: Os profissionais de saúde devem estar capacitados 

para orientar os pacientes sobre o uso correto dos medicamentos e potenciais 

efeitos colaterais. 

 Monitoramento e Avaliação: É fundamental monitorar a utilização dos 

medicamentos e seus resultados na saúde da população. Isso ajuda a ajustar 

a lista de medicamentos disponíveis e melhorar o serviço oferecido. 

Em resumo, a ampliação dos medicamentos dispensados nas unidades básicas 

de saúde requer uma abordagem integrada que considere tanto as diretrizes nacionais 

e internacionais quanto às necessidades locais da população. O objetivo final é 

garantir que todos os cidadãos tenham acesso equitativo aos medicamentos 

necessários para manter sua saúde e qualidade de vida. 



5.14. Ampliação do horário de atendimentos das unidades básicas de 

saúde 

A ampliação do horário de atendimento das unidades de saúde oferece diversas 

vantagens significativas para a população e para o sistema de saúde como um todo: 

 Acesso Melhorado: Permite que mais pessoas tenham acesso aos serviços de 

saúde, especialmente aquelas que têm dificuldades devido a horários de 

trabalho ou outras restrições de agenda durante o horário comercial tradicional. 

 Redução das Filas e Tempo de Espera: Distribui a demanda ao longo do dia, 

ajudando a reduzir as filas e o tempo de espera para consultas médicas, 

exames e procedimentos. 

 Atendimento de Urgências e Emergências: Ampliar o horário de atendimento 

permite uma resposta mais rápida e eficiente a casos de urgência e emergência 

que ocorrem fora do horário normal de funcionamento. 

 Cuidados Preventivos e Consultas de Rotina: Facilita o agendamento de 

consultas de rotina e cuidados preventivos, promovendo a detecção precoce 

de doenças e a promoção da saúde. 

 Melhoria na Continuidade do Cuidado: Pacientes com condições crônicas 

podem receber acompanhamento regular e monitoramento mais eficaz, 

reduzindo complicações e internações hospitalares desnecessárias. 

 Redução dos Custos de Saúde: Com um acesso mais fácil aos cuidados de 

saúde primários, é possível prevenir o agravamento de doenças, reduzindo 

assim os custos associados ao tratamento de condições crônicas e 

emergências evitáveis. 

 Satisfação do Paciente: Oferecer horários mais flexíveis pode aumentar a 

satisfação do paciente, proporcionando conveniência e mostrando que o 

sistema de saúde está comprometido em atender às necessidades da 

comunidade. 

 Aumento da Eficiência Operacional: Distribuir o fluxo de pacientes ao longo de 

um período maior de horas pode melhorar a eficiência operacional das 

unidades de saúde, otimizando o uso de recursos e pessoal. 



 Melhoria na Saúde Pública: Acesso facilitado aos serviços de saúde pode levar 

a uma população mais saudável e a uma redução das taxas de morbidade e 

mortalidade relacionadas a doenças tratáveis. 

 Promoção da Equidade em Saúde: A ampliação do horário de atendimento 

pode ajudar a reduzir disparidades de acesso aos cuidados de saúde, 

beneficiando grupos que enfrentam barreiras devido a fatores socioeconômicos 

ou geográficos. 

Em resumo, a ampliação do horário de atendimento das unidades de saúde não 

apenas melhora o acesso aos serviços de saúde, mas também contribui para a 

promoção da saúde pública, a redução de custos e o aumento da satisfação do 

paciente, proporcionando cuidados mais eficientes e acessíveis para toda a 

comunidade. 

5.15. Retomada da Programa HIPERDIA 

Os programas de controle de hipertensão e diabetes oferecem uma série de 

vantagens importantes para os indivíduos afetados, bem como para o sistema de 

saúde como um todo: 

 Melhoria na Qualidade de Vida: Controlar eficazmente a hipertensão e o 

diabetes ajuda os pacientes a melhorar sua qualidade de vida, reduzindo 

complicações relacionadas a essas condições crônicas. 

 Prevenção de Complicações: O controle adequado dessas condições ajuda a 

prevenir complicações graves, como doenças cardíacas, derrames, 

insuficiência renal, cegueira e amputações, que são comuns em pacientes não 

controlados. 

 Redução da Mortalidade: Programas eficazes de controle podem reduzir a 

mortalidade associada à hipertensão e ao diabetes, permitindo que os 

pacientes vivam vidas mais longas e saudáveis. 

 Educação e Empoderamento: Os programas fornecem educação contínua aos 

pacientes sobre sua condição, incentivando o autocuidado e o empoderamento 

para gerenciar sua saúde de maneira eficaz. 



 Monitoramento Regular: Os pacientes são incentivados a monitorar 

regularmente seus níveis de pressão arterial e glicose no sangue, o que permite 

ajustes rápidos no tratamento e na prevenção de complicações. 

 Redução de Custos de Saúde: Controlar essas condições pode levar a uma 

redução significativa nos custos de saúde, pois evita hospitalizações e 

procedimentos médicos caros associados a complicações não controladas. 

 Promoção de Hábitos de Vida Saudáveis: Os programas não apenas tratam a 

condição atual, mas também incentivam a adoção de hábitos de vida 

saudáveis, como dieta balanceada, exercício físico regular e abandono do 

tabagismo, beneficiando a saúde geral dos pacientes. 

 Melhoria na Adesão ao Tratamento: A educação contínua e o suporte 

oferecidos pelos programas aumentam a adesão dos pacientes ao tratamento 

prescrito, melhorando assim os resultados de saúde a longo prazo. 

 Redução da Sobrecarga do Sistema de Saúde: Controlar a hipertensão e o 

diabetes reduz a demanda por serviços de emergência e tratamentos 

hospitalares intensivos, aliviando a pressão sobre o sistema de saúde. 

 Promoção da Equidade em Saúde: Programas bem estruturados podem ajudar 

a reduzir disparidades de saúde, assegurando que todos os pacientes tenham 

acesso igual a cuidados de saúde de qualidade e educação sobre suas 

condições. 

Em resumo, os programas de controle de hipertensão e diabetes são fundamentais 

para melhorar a saúde e o bem-estar dos pacientes afetados, ao mesmo tempo que 

proporcionam benefícios econômicos e sociais significativos para a comunidade como 

um todo, promovendo uma população mais saudável e produtiva. 

5.16. Transporte de Pacientes 

Melhorar o serviço de transporte de pacientes envolve várias estratégias e 

considerações importantes para garantir eficiência, segurança e conforto. Aqui estão 

algumas sugestões: 

 Treinamento adequado dos motoristas e equipe: Certifique-se de que os 

motoristas e toda a equipe envolvida no transporte de pacientes estejam bem 



treinados em primeiros socorros, técnicas de condução segura e comunicação 

eficaz com os pacientes. 

 Manutenção regular dos veículos: É crucial que os veículos sejam regularmente 

inspecionados e mantenham um alto padrão de manutenção para garantir que 

estejam sempre em condições seguras para transporte. 

 Horários e pontualidade: Cumprir horários é essencial para minimizar o tempo 

de espera dos pacientes. Implementar sistemas de monitoramento e 

comunicação pode ajudar a garantir que os pacientes sejam transportados no 

tempo previsto. 

 Conforto e acessibilidade: Os veículos devem ser confortáveis e acessíveis 

para pacientes com mobilidade reduzida. Isso pode incluir veículos equipados 

com elevadores, cadeiras de rodas e espaços adequados para diferentes 

necessidades médicas. 

 Comunicação eficaz: Manter uma comunicação clara e aberta com os 

pacientes e suas famílias é fundamental. Isso inclui informar sobre horários, 

procedimentos e responder prontamente a quaisquer perguntas ou 

preocupações. 

 Tecnologia e inovação: Utilizar tecnologia para melhorar o rastreamento de 

veículos, agendamento de serviços e comunicação pode ajudar a otimizar o 

serviço. Por exemplo, aplicativos móveis para acompanhar o status do 

transporte podem ser muito úteis. 

 Feedback dos pacientes: Coletar feedback regular dos pacientes sobre a 

experiência de transporte pode fornecer insights valiosos para identificar áreas 

de melhoria contínua. 

 Protocolos de segurança: Estabelecer protocolos rigorosos de segurança para 

lidar com emergências durante o transporte é fundamental para garantir a 

segurança dos pacientes e da equipe. 

 Colaboração com profissionais de saúde: Trabalhar em estreita colaboração 

com hospitais, clínicas e outros prestadores de cuidados de saúde para garantir 

uma coordenação eficaz do transporte de pacientes. 

 



Implementar essas estratégias pode ajudar a melhorar significativamente o serviço 

de transporte de pacientes, proporcionando uma experiência mais segura, confortável 

e eficiente para todos os envolvidos. 

 

5.17. Programa Melhor em Casa 

Melhorar o serviço de atendimento médico domiciliar é crucial para garantir 

cuidados de saúde eficazes e confortáveis para os pacientes em suas próprias 

residências. Aqui estão algumas sugestões para aprimorar esse serviço: 

 Equipe bem treinada e especializada: Garanta que os profissionais de saúde 

que realizam visitas domiciliares sejam bem treinados, competentes e tenham 

habilidades específicas para lidar com as necessidades dos pacientes em casa. 

 Avaliação abrangente antes das visitas: Realize uma avaliação completa das 

necessidades médicas e sociais dos pacientes antes das visitas domiciliares 

para garantir que os serviços sejam personalizados e eficazes. 

 Comunicação eficaz: Mantenha uma comunicação clara e aberta com os 

pacientes e suas famílias. Explique os procedimentos, responda a perguntas e 

forneça informações sobre o plano de cuidados de forma compreensível. 

 Gestão de medicamentos: Ofereça serviços de gestão de medicamentos, 

incluindo prescrição, entrega e administração adequada dos mesmos, se 

necessário. 

 Monitoramento contínuo: Implemente sistemas para monitorar regularmente a 

condição dos pacientes, seja por visitas físicas, telemedicina ou outros 

métodos, dependendo da necessidade do paciente. 

 Equipamentos e suprimentos adequados: Certifique-se de que os profissionais 

de saúde tenham acesso aos equipamentos médicos e suprimentos 

necessários para realizar procedimentos e tratamentos domiciliares de forma 

segura e eficaz. 

 Coordenação com outras instâncias de saúde: Colabore estreitamente com 

hospitais, clínicas, farmácias e outros prestadores de serviços de saúde para 

garantir uma coordenação adequada do cuidado do paciente. 



 Disponibilidade e pontualidade: Garanta que as visitas domiciliares sejam 

realizadas conforme agendado, respeitando os horários acordados com os 

pacientes para minimizar a inconveniência e maximizar a eficiência do serviço. 

 Feedback dos pacientes: Solicite feedback regular dos pacientes e suas 

famílias para identificar áreas de melhoria e garantir que suas necessidades 

estejam sendo atendidas de maneira satisfatória. 

 Uso de tecnologia: Utilize tecnologia, como telemedicina e sistemas de registro 

eletrônico de saúde, para melhorar a comunicação, monitoramento e eficiência 

dos serviços de atendimento médico domiciliar. 

 

Implementar essas estratégias pode contribuir significativamente para melhorar a 

qualidade e a eficácia do serviço de atendimento médico domiciliar, proporcionando 

cuidados de saúde mais acessíveis, personalizados e convenientes para os pacientes. 

 

5.18. Centro de Especialidades Odontológicas (CEO) (Antigo DOM) 

Para melhorar o atendimento em um Centro de Especialidades Odontológicas 

(CEO), é importante focar em diversas áreas para garantir eficiência, qualidade e 

satisfação dos pacientes. Aqui estão algumas sugestões específicas: 

 

 Ampliação da equipe especializada: Garanta que o CEO tenha uma equipe 

diversificada e bem treinada de dentistas especializados em diferentes áreas, 

como endodontia, periodontia, ortodontia, entre outras. Isso ajuda a oferecer 

um atendimento abrangente e de alta qualidade. 

 Atendimento humanizado: Treine a equipe para oferecer um atendimento 

acolhedor e empático. A empatia e a comunicação clara são fundamentais para 

tranquilizar os pacientes e criar um ambiente confortável. 

 Agendamento eficiente: Implemente sistemas de agendamento que otimizem o 

tempo dos pacientes e minimizem o tempo de espera. Isso pode incluir a 

utilização de software de gestão de consultas que permita um agendamento 

rápido e eficiente. 



 Infraestrutura e equipamentos modernos: Certifique-se de que o CEO esteja 

equipado com tecnologia de ponta e infraestrutura adequada para realizar 

procedimentos odontológicos complexos com segurança e eficácia. 

 Protocolos de biossegurança: Mantenha rigorosos protocolos de 

biossegurança para garantir a esterilização adequada de equipamentos e a 

segurança tanto dos pacientes quanto da equipe. 

 Educação e prevenção: Promova programas educativos e preventivos, como 

palestras sobre saúde bucal e campanhas de escovação supervisionada em 

escolas e comunidades locais. 

 Feedback dos pacientes: Colete regularmente feedback dos pacientes para 

identificar áreas de melhoria e oportunidades de crescimento. Isso pode ser 

feito através de pesquisas de satisfação ou feedback direto durante as 

consultas. 

 Colaboração com outros profissionais de saúde: Estabeleça parcerias com 

clínicas médicas e outros profissionais de saúde para uma abordagem 

multidisciplinar no tratamento de pacientes com necessidades específicas. 

 Acesso e inclusão: Garanta que o CEO seja acessível para todos os pacientes, 

incluindo aqueles com necessidades especiais ou limitações físicas. Isso pode 

envolver a adaptação das instalações para garantir acessibilidade. 

 Atualização constante: Incentive a equipe a participar de cursos de atualização 

e especialização para garantir que estejam atualizados com as últimas técnicas 

e avanços na odontologia. 

 

Implementar essas estratégias pode ajudar a melhorar significativamente o 

atendimento em um Centro de Especialidades Odontológicas, proporcionando 

cuidados odontológicos de alta qualidade e satisfatórios para os pacientes. 

 

5.19. Ampliação do Horário de atendimento da farmácia municipal e 

da farmácia judicial 

A ampliação do horário de atendimento da farmácia municipal e judicial oferece 

diversas vantagens significativas tanto para os usuários quanto para a comunidade 

em geral. Aqui estão algumas das principais vantagens: 



 Aumento da acessibilidade: Horários estendidos permitem que mais pessoas 

tenham acesso aos serviços farmacêuticos, especialmente aquelas que têm 

horários de trabalho conflitantes com o horário tradicional das farmácias. 

 Conveniência para os pacientes: Pacientes têm mais flexibilidade para retirar 

medicamentos e obter serviços farmacêuticos fora do horário comercial 

convencional, incluindo à noite e nos fins de semana. 

 Melhoria da adesão ao tratamento: A disponibilidade de serviços farmacêuticos 

em horários estendidos pode melhorar a adesão ao tratamento, uma vez que 

os pacientes têm mais facilidade para obter seus medicamentos conforme 

prescrito pelos médicos. 

 Redução de congestionamentos: Distribuir o atendimento ao longo de horários 

mais amplos pode ajudar a reduzir congestionamentos e longos períodos de 

espera durante os horários de pico, proporcionando uma experiência mais 

rápida e eficiente para os pacientes. 

 Melhoria na saúde pública: Com horários estendidos, há um potencial aumento 

na cobertura de serviços de saúde, incluindo ações como vacinação e 

aconselhamento farmacêutico, o que pode contribuir para melhorias na saúde 

pública da comunidade. 

 Atendimento em situações de emergência: A farmácia municipal pode servir 

como um ponto de acesso essencial para medicamentos urgentes ou de 

emergência fora do horário comercial normal, ajudando a atender 

necessidades imprevistas da população. 

 Apoio a pacientes crônicos: Pacientes com condições crônicas que requerem 

medicação regular podem se beneficiar significativamente da disponibilidade 

de serviços farmacêuticos durante horários estendidos, facilitando o 

gerenciamento contínuo de suas condições. 

 Promoção de igualdade de acesso: Ampliar os horários de atendimento pode 

contribuir para promover a igualdade de acesso aos serviços de saúde, 

garantindo que todos os membros da comunidade tenham oportunidades iguais 

de receber cuidados farmacêuticos essenciais. 

 

Em resumo, a ampliação do horário de atendimento da farmácia municipal não 

apenas aumenta a acessibilidade e conveniência para os pacientes, mas também 



pode ter um impacto positivo significativo na saúde e bem-estar da comunidade como 

um todo. 

 

5.20. Ampliação dos Convênios com as Instituições de Ensino em 

Saúde 

Os convênios com instituições de ensino em saúde podem trazer uma série de 

vantagens significativas para as organizações de saúde, as instituições educacionais 

e para a comunidade em geral. Aqui estão algumas das principais vantagens: 

 Acesso a recursos humanos qualificados: As instituições de ensino em saúde 

fornecem acesso a estudantes e profissionais em formação, que podem atuar 

como estagiários ou residentes. Isso permite que as organizações de saúde 

tenham acesso a uma mão-de-obra qualificada e motivada para apoiar as 

atividades diárias e projetos específicos. 

 Renovação de conhecimentos e práticas: A colaboração com instituições 

educacionais promove a atualização constante de conhecimentos e práticas. 

Estudantes trazem consigo novas ideias, perspectivas e conhecimentos 

baseados em pesquisas recentes, o que pode beneficiar diretamente a 

qualidade dos serviços prestados. 

 Desenvolvimento de profissionais capacitados: Através de estágios 

supervisionados e programas de residência, as organizações de saúde 

contribuem para o desenvolvimento de profissionais qualificados e bem 

preparados para atuar no mercado de trabalho. Isso ajuda a suprir demandas 

por profissionais de saúde qualificados no futuro. 

 Inovação e pesquisa aplicada: A colaboração com instituições de ensino pode 

fomentar a realização de pesquisas aplicadas e projetos inovadores. 

Estudantes e professores muitas vezes estão envolvidos em investigações 

científicas que podem resultar em melhorias nos protocolos de tratamento, 

novos métodos diagnósticos e soluções para desafios específicos da saúde. 

 Melhoria da qualidade dos serviços: Com acesso a estudantes motivados e 

supervisionados, as organizações de saúde podem melhorar a eficiência 

operacional e a qualidade dos cuidados prestados aos pacientes. Estagiários e 

residentes oferecem suporte adicional que pode ajudar a reduzir tempos de 



espera, melhorar a comunicação com os pacientes e implementar novas 

práticas clínicas. 

 Colaboração multidisciplinar: A colaboração com instituições educacionais 

promove a integração e colaboração entre diferentes disciplinas da saúde, 

como medicina, enfermagem, fisioterapia, entre outras. Isso facilita o trabalho 

em equipe e uma abordagem holística no cuidado aos pacientes. 

 Fortalecimento da reputação institucional: Estabelecer convênios com 

instituições de ensino em saúde pode fortalecer a reputação da organização 

como uma instituição comprometida com o ensino, a pesquisa e o 

desenvolvimento profissional. Isso pode atrair profissionais talentosos e 

aumentar a confiança da comunidade nos serviços prestados. 

 Custos potencialmente reduzidos: Em alguns casos, convênios com 

instituições educacionais podem resultar em custos reduzidos para as 

organizações de saúde, especialmente quando os estudantes fornecem 

trabalho voluntário ou recebem subsídios para participar de estágios. 

 

Em resumo, os convênios com instituições de ensino em saúde oferecem uma 

série de vantagens que podem impactar positivamente a qualidade dos serviços 

prestados, o desenvolvimento profissional e a inovação dentro das organizações de 

saúde. 

 

5.21. Ampliação de propaganda sobre campanhas relacionadas à 

saúde 

Ampliar a propaganda sobre campanhas relacionadas à saúde pode trazer uma 

série de vantagens significativas para a comunidade e para os esforços de promoção 

da saúde. Aqui estão algumas das principais vantagens: 

 Conscientização pública: A propaganda aumenta a conscientização sobre 

questões de saúde específicas, como prevenção de doenças, importância de 

vacinação, hábitos saudáveis, entre outros. Isso é crucial para educar a 

população e promover comportamentos saudáveis. 

 Prevenção de doenças: Campanhas de saúde bem divulgadas podem ajudar 

na prevenção de doenças ao educar as pessoas sobre fatores de risco, 



sintomas precoces e medidas preventivas. Isso pode levar a uma redução nas 

taxas de doenças evitáveis. 

 Aumento da adesão a programas de saúde: A propaganda eficaz pode 

aumentar a adesão da população a programas de saúde pública, como 

vacinação, check-ups regulares, exames preventivos, e adesão a tratamentos 

médicos. 

 Redução de custos em saúde: Promover hábitos saudáveis e prevenir doenças 

pode potencialmente reduzir os custos com tratamentos médicos e 

hospitalizações, tanto para indivíduos quanto para sistemas de saúde pública. 

 Mudança de comportamento: A propaganda pode influenciar positivamente o 

comportamento das pessoas, incentivando-as a adotar hábitos mais saudáveis, 

como dieta balanceada, exercícios físicos regulares e abandonar hábitos 

prejudiciais como fumar e consumo excessivo de álcool. 

 Empoderamento dos indivíduos: Informações claras e acessíveis através de 

campanhas de saúde podem capacitar os indivíduos a tomar decisões 

informadas sobre sua própria saúde e a de suas famílias. 

 Engajamento comunitário: Campanhas de saúde podem promover o 

engajamento da comunidade, incentivando a participação em eventos locais de 

saúde, programas de voluntariado e ações coletivas para melhorar a saúde 

pública. 

 Redução de desigualdades em saúde: Propaganda direcionada pode alcançar 

grupos vulneráveis ou marginalizados que têm maior risco de problemas de 

saúde. Isso ajuda a reduzir as desigualdades em saúde, garantindo que todos 

tenham acesso às informações e serviços necessários. 

 Resposta a emergências de saúde pública: Em situações de emergência de 

saúde pública, como epidemias ou pandemias, campanhas de propaganda 

podem desempenhar um papel crucial na disseminação de informações 

precisas, medidas de proteção e orientações sobre como agir. 

 Impacto a longo prazo: Investir em propaganda contínua sobre saúde pode ter 

um impacto positivo a longo prazo na saúde da população, promovendo um 

estilo de vida saudável e contribuindo para a sustentabilidade dos sistemas de 

saúde. 



Em resumo, a ampliação da propaganda sobre campanhas relacionadas à saúde 

pode beneficiar a sociedade de várias maneiras, promovendo a conscientização, 

prevenção de doenças, mudança de comportamento e melhorando a qualidade de 

vida geral da população. 

 

5.22. Ampliação de propaganda sobre campanhas relacionadas à 

saúde 

Ampliar a propaganda sobre campanhas relacionadas à saúde pode trazer uma 

série de vantagens significativas para a comunidade e para os esforços de promoção 

da saúde. Aqui estão algumas das principais vantagens: 

 Conscientização pública: A propaganda aumenta a conscientização sobre 

questões de saúde específicas, como prevenção de doenças, importância de 

vacinação, hábitos saudáveis, entre outros. Isso é crucial para educar a 

população e promover comportamentos saudáveis. 

 Prevenção de doenças: Campanhas de saúde bem divulgadas podem ajudar 

na prevenção de doenças ao educar as pessoas sobre fatores de risco, 

sintomas precoces e medidas preventivas. Isso pode levar a uma redução nas 

taxas de doenças evitáveis. 

 Aumento da adesão a programas de saúde: A propaganda eficaz pode 

aumentar a adesão da população a programas de saúde pública, como 

vacinação, check-ups regulares, exames preventivos, e adesão a tratamentos 

médicos. 

 Redução de custos em saúde: Promover hábitos saudáveis e prevenir doenças 

pode potencialmente reduzir os custos com tratamentos médicos e 

hospitalizações, tanto para indivíduos quanto para sistemas de saúde pública. 

 Mudança de comportamento: A propaganda pode influenciar positivamente o 

comportamento das pessoas, incentivando-as a adotar hábitos mais saudáveis, 

como dieta balanceada, exercícios físicos regulares e abandonar hábitos 

prejudiciais como fumar e consumo excessivo de álcool. 



 Empoderamento dos indivíduos: Informações claras e acessíveis através de 

campanhas de saúde podem capacitar os indivíduos a tomar decisões 

informadas sobre sua própria saúde e a de suas famílias. 

 Engajamento comunitário: Campanhas de saúde podem promover o 

engajamento da comunidade, incentivando a participação em eventos locais de 

saúde, programas de voluntariado e ações coletivas para melhorar a saúde 

pública. 

 Redução de desigualdades em saúde: Propaganda direcionada pode alcançar 

grupos vulneráveis ou marginalizados que têm maior risco de problemas de 

saúde. Isso ajuda a reduzir as desigualdades em saúde, garantindo que todos 

tenham acesso às informações e serviços necessários. 

 Resposta a emergências de saúde pública: Em situações de emergência de 

saúde pública, como epidemias ou pandemias, campanhas de propaganda 

podem desempenhar um papel crucial na disseminação de informações 

precisas, medidas de proteção e orientações sobre como agir. 

 Impacto a longo prazo: Investir em propaganda contínua sobre saúde pode ter 

um impacto positivo a longo prazo na saúde da população, promovendo um 

estilo de vida saudável e contribuindo para a sustentabilidade dos sistemas de 

saúde. 

Em resumo, a ampliação da propaganda sobre campanhas relacionadas à saúde 

pode beneficiar a sociedade de várias maneiras, promovendo a conscientização, 

prevenção de doenças, mudança de comportamento e melhorando a qualidade de 

vida geral da população. 



CONCLUSÃO 

 

Um bom plano de governo para a saúde é essencial para garantir benefícios 

significativos para toda a população. Investir de maneira estratégica e abrangente na 

saúde não apenas melhora a qualidade de vida dos cidadãos, mas também fortalece 

o tecido social e econômico da nação como um todo. 

 

Ao focar em políticas públicas que promovam a prevenção de doenças, acesso 

universal a cuidados de saúde de qualidade, educação em saúde, e infraestrutura 

adequada, um governo pode criar um ambiente propício para o bem-estar geral. Isso 

inclui desde a redução dos custos associados ao tratamento de doenças evitáveis até 

o estímulo à produtividade econômica ao manter uma população saudável e ativa. 

 

Além disso, um plano de governo eficaz na saúde promove a equidade, garantindo 

que todos, independentemente de sua condição socioeconômica ou localização 

geográfica, tenham acesso justo aos serviços essenciais de saúde. Isso contribui para 

a redução das desigualdades em saúde e para a construção de uma sociedade mais 

justa e inclusiva. 

 

Ao mesmo tempo, um investimento inteligente em pesquisa médica e inovação 

tecnológica abre caminho para avanços significativos no tratamento de doenças 

complexas e crônicas, beneficiando diretamente a vida de milhões de pessoas e 

posicionando o país como um líder em saúde global. 

 

Em suma, um bom plano de governo para a saúde não é apenas uma medida de 

cuidado com a população, mas também um investimento no futuro sustentável e 

próspero do país. Ao priorizar a saúde, um governo demonstra comprometimento com 

o bem-estar de seus cidadãos e cria as bases para um desenvolvimento integral e 

duradouro. 
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Com um ensino de qualidade, infraestrutura adequada e recursos bem aplicados, 

estamos construindo não apenas salas de aula, mas oportunidades. Juntos, 

podemos transformar desafios em conquistas e preparar uma geração capaz de 

enfrentar os desafios do amanhã com sabedoria e determinação. 

Com professores e funcionários qualificados e bem remunerados, escolas 

estruturadas e equipadas, além de um sistema de ensino que atenda às 

necessidades da comunidade escolar, podemos proporcionar uma educação de 

qualidade aos nossos jovens. 

É fundamental eliminar a fila de espera em creches, tornar a Escola Municipal Dr. 

José Diogo Bastos uma referência em educação em tempo integral para ampliar o 

atendimento nessa modalidade na rede, adequar e equipar as unidades escolares, 

além de melhorar os índices de alfabetização até o segundo ano e promover a 

aprendizagem ao longo de todo o ensino fundamental. 

Para alcançar esses objetivos, é necessário realizar investimentos significativos, 

trabalhar com dedicação e, principalmente, agir com honestidade para garantir que 

os recursos sejam aplicados de forma correta e eficiente, chegando onde realmente 

são necessários. 

Os recursos para essas metas serão provenientes de programas do Governo Federal, 

como o Plano de Ações Articuladas (PAR), o Programa Nacional de Apoio ao 

Transporte Escolar (PNATE), o Programa Nacional de Alimentação Escolar (PNAE), 

além de recursos de aplicação exclusiva na educação, como o QESE, o Fundeb e suas 

complementações, e da receita municipal, que, por lei, deve destinar no mínimo 

25% para a educação. Também é crucial buscar recursos federais através de projetos 

para captar verbas de emendas parlamentares, além de reduzir gastos com 

contratos de serviços que a própria prefeitura poderia realizar, como o 

fornecimento da merenda escolar. 

Sabemos que há um longo caminho pela frente, e é essencial preparar nossos jovens 

para que se tornem cidadãos autônomos, críticos, criativos, solidários e 

responsáveis. A nossa rede municipal de ensino precisa fornecer o suporte 

necessário para que os alunos se desenvolvam plenamente como cidadãos e 

possam alcançar cada uma dessas metas. 

Investir na educação de nossos jovens não é apenas um compromisso, mas uma 

necessidade imperativa para o futuro de nossa comunidade. O caminho é longo, 

mas, com cada passo dado na direção certa, estaremos fortalecendo o alicerce de 

um futuro mais justo e próspero para todos. 
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Metodologia de ensino 

 

Meta:  

Melhorar a qualidade do ensino na rede municipal em todas as suas 

etapas e modalidades. 

 

Ações: 

 

• Seguir os princípios da liberdade de aprender, ensinar, pesquisar, e 

divulgar a cultura, o pensamento a arte e o saber, através do 

pluralismo de concepções pedagógicas e da gestão democrática do 

ensino público, conforme determina a LDB. 

• Realizar o planejamento escolar participativo, seguindo a BNCC, para 

que todos da comunidade escolar possam refletir e decidir as 

metodologias utilizadas. 

• Analisar os resultados obtidos nas avaliações externas na rede e em 

cada unidade, verificar suas necessidades com toda a comunidade 

escolar ouvindo principalmente os professores, para dar o suporte 

necessário a docentes e equipe gestora na realização de seu trabalho 

com os alunos.  

• Readequar a metodologia atual implantada na rede (aprendizagem 

baseada em projetos), discutindo e analisando seus resultados com 

coordenadores e professores, para que juntos possamos decidir a 

melhor forma de trabalho, sem imposição de ideias, planos ou 

projetos. 

• Investir na formação de professores, gestores e funcionários da 

educação, identificando os pontos positivos e os gargalos que 

impedem alcançar os resultados esperados, preparando cada 

colaborador para enfrentar esse desafio. 

 

 

Valorização do magistério e dos profissionais 

da educação  
 

Metas:  

 

Valorizar a carreira dos professores e de todos os profissionais da 

Educação;  

 

Ações: 

 

• Cumprir a Lei do piso do Magistério e pagar o abono do FUNDEB para 

todos os profissionais da educação, conforme determina a Lei federal 

e regulamentação municipal; 

• Readequação salarial dos Técnicos em Desenvolvimento Escolar (TDE) 

para atingir um patamar justo para a função e jornada que exercem, 

garantindo a execução dos trabalhos vigentes em edital; E
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• Realizar nova revisão do Estatuto do Magistério, discutindo com a 

classe pontos como a formação continuada, jornada de trabalho e 

progressão funcional. 

 

 

Merenda escolar 

 

Metas:  

 

Oferecer merenda de qualidade aos alunos da rede municipal, respeitando 

a legislação referente às restrições alimentares, adequando as dietas de 

acordo com as particularidades de cada escola, além de entregar cesta 

básica para os alunos de famílias inseridas no Cadastro Único durante todo 

o ano letivo e no recesso escolar. 

 

Ações: 

 

• Contratar merendeiras, auxiliares e nutricionistas; 

• Adequar cozinhas e despensas de cada unidade, fazer reparos e 

adquirir equipamentos para que toda a alimentação seja preparada 

na própria escola, para diminuir custos e investir nas unidades 

escolares; 

• Realizar pregão para a aquisição dos itens de preparo e convidar 

comerciantes de nossa cidade para participar; 

• Adquirir itens da agricultura familiar seguindo as diretrizes 

estabelecidas pelo PNAE (Programa Nacional da Alimentação escolar), 

para o desenvolvimento da alimentação saudável e adequada, 

compreendendo o uso de alimentos variados, seguros, que respeitem 

a cultura, as tradições e os hábitos alimentares saudáveis e ao apoio 

ao desenvolvimento sustentável, para a aquisição de gêneros 

alimentícios diversificados, sazonais, produzidos em âmbito local e 

pela agricultura familiar; 

• Incluir o desjejum no cardápio de todas as unidades da rede 

municipal.  

 

 

Infraestrutura 

 

Meta:  

 

Adequar a rede municipal para oferecer o melhor atendimento aos alunos, 

através da realização de reformas, ampliações e aparelhamento de escolas. 
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Ações: 

 

• Realizar visita técnica em todas as escolas e núcleos de assistência 

educacional do sistema municipal de ensino de Cruzeiro, para o 

diagnóstico das necessidades de cada unidade. 

• Iniciar de forma imediata as adequações urgentes com recursos 

municipais, e a médio prazo para as obras de maior valor, através da 

captação de recursos nas esferas estadual e federal. 

• Adquirir equipamentos e mobiliário para suprir as necessidades 

imediatas de cada unidade. 

 

 

Segurança nas escolas 

 

Meta:  

 

Tornar cada unidade escolar da rede municipal um ambiente seguro, 

trazendo tranquilidade para pais, alunos e funcionários. 

 

Ações: 

 

• Desenvolver projeto em parceria com a guarda municipal para 

segurança viária no entorno de todas as escolas municipais, 

principalmente as mais afastadas do centro da cidade. 

• Implantar/ampliar o sistema de monitoramento por câmeras nas 

unidades. 

• Reforçar a segurança nos acessos de entrada e saída, com 

manutenção constante em portões, muros e grades das escolas. 

• Completar o quadro de funcionários das unidades que estiverem em 

defasagem de pessoal, através de convocação dos aprovados em 

concurso vigente ou realização de concurso público. 

 

 

Saúde e higiene bucal 
 

Meta:  

 

Realizar programas de prevenção a doenças e de saúde e higiene bucal nas 

unidades escolares, através da realização de mutirões. 

 

Ações: 

 

• Preparar uma equipe para visitar escolas e realizar um programa de 

conscientização e ensino de técnicas de escovação dos dentes para 

auxiliar na redução de cárie dentária e doenças bucais. 
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• Fornecer kits de higiene bucal a todos os alunos, crianças jovens e 

adultos da modalidade EJA, contendo escola de dentes, fio e pasta 

dental. 

• Realizar parceria com a Secretaria de saúde para a realização de 

programas de prevenção a doenças, bem como estabelecer um canal 

direto entre escola e família para o agendamento de consultas para 

crianças e jovens que necessitarem. 

 

Uniforme e material escolar 

 

Metas:  

 

Uniformizar e entregar kits de material escolar para todos os alunos da 

rede municipal no início do ano letivo. 

 

Ações: 

 

• Uniformizar todos os alunos da rede municipal fornecendo 2 kits 

completos de uniformes para cada aluno, contendo camisetas, calças, 

bermudas, blusas e tênis. 

• Entregar kits completos de material escolar para todos os alunos da 

rede municipal no início do ano letivo, inclusive com mochila.  

• Realização de programas de conscientização com pais e alunos sobre 

a importância do uso do uniforme no dia a dia escolar. 

 

 

 

Transporte escolar 

 

Metas:  

 

Disponibilizar veículos seguros e de qualidade para o transporte de alunos 

da rede municipal e para o desenvolvimento de projetos. 

 

Ações: 

 

• Ampliar a frota e o número de motoristas e monitores, para a atender 

a demanda da rede municipal.  

• Fornecer o transporte para que escolas possam desenvolver projetos 

com alunos de visitas a museus, teatros, parques, etc., ampliando o 

repertório cultural dos educandos e enriquecendo as aulas.  

• Oferecer cursos de capacitação e aperfeiçoamento para motoristas e 

monitores para melhorar a qualidade no serviço de transporte. 

• Realizar revisão e manutenção constante nos veículos, para garantir a 

segurança e realização do serviço com qualidade. 
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Educação inclusiva 

 

Metas:  

 

Melhorar o atendimento da educação inclusiva em toda rede municipal e 

fazer com que o atendimento seja realizado dentro da realidade da escola 

e necessidade do aluno. 

 

Ações: 

 

• Ampliar o número de Técnicos em desenvolvimento Escolar (TDE) e 

de nas escolas; 

• Garantir que TDES possam realizar o acompanhamento dos alunos 

que necessitam, sem que ocorra desvio de sua função principal. 

• Realizar cursos de capacitação em educação inclusiva para toda a 

equipe escolar; 

• Garantir que cada escola tenha Atendimento Educacional 

Especializado, bem como sala de recursos equipada e com material 

adaptado. 

• Garantir recursos para a produção de material adaptado. 

• Buscar parcerias público-privadas garantindo atendimento às 

crianças com necessidades. 

• Inclusão de profissionais da saúde, como terapeuta educacional, 

fonoaudiólogo, psicólogo e fisioterapeuta, para complemento 

assistencial com vinculação direta ao centro de atendimento de 

pequena e média complexidade pediátrica. 

 

 

Educação em tempo integral 
 

Metas:  

 

Ampliar e dar qualidade ao atendimento na educação em tempo integral 

da rede municipal, criando uma nova unidade para a modalidade no 

município e revitalizando a Escola Municipal Dr. José Diogo Bastos (CAIC), 

para que os alunos possam permanecer um tempo maior na escola, com 

aulas regulares, esportes, cursos, atividades práticas alimentação e todo o 

suporte que fará a diferença no desenvolvimento de crianças e jovens de 

nossa cidade. 

 

 

Ações: 

 

• Realizar reformas para a revitalização da escola Dr. José Diogo 

Bastos (CAIC), implantando um projeto de referência em  educação 

em tempo integral com oferta de oficinas por escolha dos alunos, 

aumentando o número de funcionários, investindo em materiais 
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para aulas práticas e criando espaços preparados para a realização 

de oficinas. 

• Buscar parcerias com o governo estadual e federal para a criação 

de mais uma unidade escolar em tempo integral na rede municipal, 

através da construção de uma nova escola, aquisição junto ao 

governo do estado ou adequação de prédio já existente. 

• Criar um plano de valorização para a carreira de professores que 

atuarem com exclusividade nas escolas municipais que atendam 

em tempo integral, oferecendo ampliação de jornada, cursos de 

formação, melhores salários e participação nas decisões sobre os 

projetos desenvolvidos. 

• Realizar parcerias com órgãos públicos e privados para a oferta de 

cursos como robótica, xadrez, horta, música, teatro e prática de 

esportes em diferentes modalidades. 
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COLIGAÇÃO: O POVO DE 
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PLANO DE GOVERNO 
 

Desenvolvimento Econômico para o Município 
 
 
 

Com o objetivo de promover o crescimento sustentável e o bem-estar 

econômico em nosso município, apresentamos o seguinte plano estratégico: 

Apoio ao Empreendedorismo Local: Criaremos um programa de microcrédito 

com condições acessíveis para pequenos empreendedores, além de oferecer 

capacitação e mentorias para apoiar novos negócios e fomentar o crescimento das 

empresas existentes. 

Requalificação Profissional: Implementaremos cursos e treinamentos gratuitos 

para qualificação e requalificação profissional, preparando nossa força de trabalho 

para as demandas do mercado atual e futuro. 

Infraestrutura e Investimentos: Investiremos em projetos de infraestrutura que 

criarão empregos e melhorarão a qualidade de vida, incluindo melhorias em 

transporte, saneamento e revitalização de áreas comerciais. 

Promoção da Economia Sustentável: Incentivaremos o uso de tecnologias e 

práticas sustentáveis, promovendo a adoção de energias renováveis e a eficiência 

energética para atrair investimentos e criar oportunidades de negócios. 

Fortalecimento da Rede de Comércio Local: Apoiaremos a transformação de 

espaços subutilizados em centros de comércio e serviços, estimulando o dinamismo 

econômico e gerando novos postos de trabalho. 

 

Este plano visa criar um ambiente econômico mais robusto, inclusivo e 

resiliente, garantindo um futuro próspero para todos os cidadãos do nosso município. 

 



SEGURANÇA E ORDEM PÚBLICA 

 

Em primeiro, cumpre salientar que não se deve tratar o assunto segurança, 

somente no âmbito da segurança pública, na medida em que os fatores que 

fomentam a criminalidade podem ser de cunho social e cultural. Portanto, é de 

extrema importância que a segurança pública do município seja desenvolvida 

em consenso com as políticas públicas de educação, esporte, cultura, lazer e 

trabalho, com foco principal na proteção das crianças e orientação aos jovens. 

Com base nessa premissa, serão criados o Programa Municipal de Proteção à 

Criança e o Programa Municipal de Orientação ao Jovem. 

 

● Programa Municipal de Proteção à Criança: nos mesmos 

moldes do PROERD (Programa Educacional de Resistência 

às Drogas e à Violência) que é mantido pelo governo 

estadual. 
● Programa Municipal de Orientação ao Jovem: recriar a 

“Casa do Pequeno Trabalhador”, “Guarda Mirim” e 

reestruturação do Educandário, ampliando-se o acolhimento 

aos jovens, principalmente aqueles em situações de 

vulnerabilidade. 

 

Demais disso, para uma maior efetividade no combate à criminalidade, é de 

extrema importância que as autoridades busquem entender os crimes já 

praticados, estudando suas incidências, causas e consequências. E para isto, 

se faz necessário um mapeamento da mancha criminal, classificando-a por tipos 

de delitos, localidades e circunstâncias temporais como dias da semana e 

horários. 

 

Desta forma, o presente Plano de Governo apresenta as ideias essenciais para 

a redução dos índices de violência que hoje assolam o município de Cruzeiro, 

com destaque para o que segue: 

 

Reestruturação da Secretaria Municipal de Segurança Pública, a qual passará a 

se chamar Secretaria de Ordem Pública, que será responsável pela gestão da 

Guarda Municipal, Departamento Municipal de Trânsito, Centro de Operações 

Integradas e Defesa Civil; 

 

Criação da Seção de Inteligência da Guarda Municipal, Seção de Inteligência do 

Departamento Municipal de Trânsito, Seção de Inteligência do Centro de 

Operações Integradas e Seção de Inteligência da Defesa Civil; 



 

Criação do SIM - Setor de Inteligência Municipal, que será a agência central de 

inteligência no âmbito do município, responsável pela produção do 

conhecimento cuja a finalidade será a de subsidiar eventuais decisões do 

Prefeito Municipal e Secretário de Ordem Pública, na gestão do município. 

Também ficará a cargo do SIM, a integração com os setores de inteligência dos 

órgãos integrantes do SUSP – Sistema Único de Segurança Pública, nos 

assuntos de interesse da segurança e ordem pública do município. 

 

Divisão da cidade em setores, com a proposição de uma melhor distribuição do 

efetivo das forças de segurança pública, com base nos levantamentos da macha 

criminal a ser mapeada e discutida em reuniões mensais e trimestrais, 

classificadas nos níveis 1, 2, 3 e 4. Anote-se que cada setor terá um agente 

Ponto Focal responsável pelo levantamento e estudo das incidências criminais 

e articulação das contramedidas junto aos entes responsáveis pela segurança 

pública do município. Caberá ainda ao Ponto Focal a integração com a 

comunidade de sua região, dentre agentes da educação, associações de bairros, 

líderes religiosos, dentre outros, visando o melhor estudo dos crimes 

eventualmente ocorridos naquela localidade. 

 

Instituição do SIME – SISTEMA INTEGRADO DE METAS, classificando-se os 

delitos em Crimes Dolosos Contra a Vida, Roubos, Furtos  

 

Aplicação de uma plataforma digital para o lançamento dos dados apurados e 

organização das reuniões de níveis 
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PLANO DE GOVERNO 
 
 

Desenvolvimento e Assistência Social 
 

Para promover a justiça social e garantir um padrão de vida digno para todos 

os cidadãos, apresentamos nosso plano de Desenvolvimento e Assistência Social: 

Ampliação da Assistência Social: Aumentaremos o valor e a cobertura dos 

programas de assistência social, oferecendo subsídios diretos e apoio a famílias de 

baixa renda, além de fortalecer a rede de proteção social. 

Apoio Psicossocial e Saúde Mental: Implementaremos programas de suporte 

psicológico acessíveis para todos, com ênfase em atender as necessidades de 

famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade. 

Educação e Capacitação: Estenderemos o acesso a programas educacionais 

e de capacitação profissional, garantindo oportunidades de desenvolvimento para 

jovens e adultos em situação de risco. 

Habitação e Infraestrutura Comunitária: Investiremos na melhoria das 

condições habitacionais e na infraestrutura das comunidades, incluindo a construção 

de moradias dignas e a revitalização de áreas degradadas. 

Proteção Infantojuvenil: Criaremos iniciativas específicas para a proteção e o 

desenvolvimento de crianças e adolescentes, garantindo acesso à educação, saúde 

e atividades recreativas seguras. 

Este plano visa construir uma rede de apoio sólida e inclusiva, promovendo o 

bem-estar e a igualdade de oportunidades para todos os membros da nossa 

comunidade. 

 


